CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI MIERCUREA-CIUC
CSIKSZEREDA MEGYE! JOGU VAROS ONKORMANYZATA

HOTARAREA Nr. 322/2025

privind modificarea Hotararii Consiliului Local nr. 272/2025 privind aprobarea
depunerii proiectului de solicitare a finantarii de catre Directia de Asistenta Sociala
Miercurea-Ciuc, in cadrul .Programului de incluziune social3 cea de-a doua
Contributie Elvetiana in anumite state membre ale Uniunii Europene pentru
reducerea disparitatilor economice si sociale in cadrul Uniunii Europene —
Componenta 1 - Implementarea serviciilor camunitare integrate fn zonele urbane
marginalizate din 7 orage selectate, locuite de comunitati vulnerabile, cu o prezenta
ridicatd a cetatenilor defavorizati de etnie roma

Consiliul Lecal al Municipiului Miercurea-Ciuc, intrunit fn sedinta ordinard din data de
28.11.2025
Analizdnd Referatul de aprobare cu nr. 51352/25.11.2025 al viceprimarului doamna
Sdgor Enikd si Raportul de specialitate cu nr. 51354/25.11.2025 intocmit de Directia de
Asistenia Socfald Miercurea-Ciuc, prin care s-a propus medificarea Hotrarii Consiliului Local
nr. 272/2025 privind aprobarea depunerii proiectului de solicitare a finantarii de catre Direclia
de Asistenta Sociald Miercurea-Ciuc, in cadrul .Programului de incluziune sociala cea de-a doua
Contributie Elvetian& fn anumite state membre ale Uniunii Europene pentru reducerea
disparitatilor economice i sociale Tn cadrul Uniunii Europene - Componenta 1 - Implementarea
serviciilor comunitare integrate in 2onele urbane marginalizate din 7 orase selectate, locuite de
comunitati vulnerabile, cu o prezenta ridicatd a cetatenilor defavorizati de etnie roma.
Pe baza rapoartelor comisiei:
- economice, servicii publice si comert;
- juridice;
- sanatate, protectie sociald, tineret, sport, agrement, turism si culte.
Avand in vedere:
¢ Hotdrarea Consiliului Local nr. 272/2025 privind aprobarea depunerii proiectului de
solicitare a finantarii de catre Directia de Asisten}d Sociald Miercurea-Ciuc, in cadrul
-Programului de incluziune sociald cea de-a doua Contributie Elvetiana fn anumite state
membre ale Uniunii Europene pentru reducerea disparitatilor economice si sociale in
cadrul Uniunii Europene — Componenta 1 - Implementarea serviciilor comunitare
integrate Tn zonele urbane marginalizate din 7 orage selectate, locuite de comunitéati
vulnerabile, cu o prezenta ridicata a cetatenilor defavorizati de etnie roméa
e Adresa Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritétii Sociale tnregistrats cu
nr. DAS 11070/24.11.2025;

Tinand cont de prevederile:

e Legii nr. 292/2011 a asistenfei sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;

e Art. 59, art. 61 si art. 62 din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa
pentru elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificdrile si completirile
ulterioare;
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¢ Regulamentului privind implementarea celei de-a doua contributii elvetiene in anumite
state membre ale Uniunii Europene pentru reducerea disparitatilor ecanomice si sociale
n cadrul Uniunii Eurcpene;

e Ghidul solicitantului privind Programul de Incluziune Sociald, Cea de-a doua Contributie
Elvetiand in anumite state membre ale Uniunil Europene pentru reducerea disparitatilor
economice si sociale in cadrul Uniunii Europene, Programul de cooperare Elvetiano-
Romé&n, Componenta 1 - Implementarea serviciilor comunitare integrate in zonele
urbane marginalizate din 7 orage selectate, locuite de comunitdti vulnerabile, cu o
prezenta ridicatd a cetdtenilor defavorizaii de etnie roma.

Tn temeiut art. 129 alin. {1) si alin. (2} Lit. d.), alin. (7} lit. b}, art. 139 atin. (1), art.196 alin. (1)
lit. a.), art. 627 alin. (2) din OUG 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si

completarile ulterioare.
HOTARA STE: -

Art. I. Se aprob3d modificarea Anexei nr. 1 din Hotérarea Consiliului Local nr. 272/2025
privind aprobarea depunerii proiectului de solicitare a finantérii de catre Directia de Asistentd
Sociald Miercurea-Ciuc, in cadrut ,Programului de incluziune socialé cea de-a doua Contributie
Elvetiand in anumite state membre ale Uniunii Europene pentru reducerea disparitatilor
ecanomice si sociale in cadrul Uniunii Europene — Componenta 1 - Implementarea serviciilor
comunitare integrate in zonele urbane marginalizate din 7 orase selectate, locuite de comunitati
vulnerabile, cu o prezentd ridicatd a cetdtenilor defavorizati de etnie romd, conform Anexei
care face parte integrant3 din prezenta hotarére.

Art. 1. Celelalte prevederi din Hotdrfrea Consiliului Local nr. 272/2025 raman
neschimbate.

Art. JIl. Cu aducerea la Tndeplinire a prezentei hotirdri se insdrcineaza doamna
viceprimar Séger Eniké si Direclia de Asistenta Sociala Miercurea-Ciuc.

Art. IV. Prezenta hotarare se comunica:

a) Institutiei Prefectului — Judetul Harghita;

b) Primarului municipiului Miercurea-Ciuc, domnul Korodi Attila;

¢} Viceprimarului municipiutul Miercurea-Ciuc, doamna Ségor Eniké;
d) Directiei de Asistenta Sociald Miercurea-Ciuc;

Presedintele sedintei Contrasemneazi pentru legalitate -
FOLEKI Z0 AN-LADISLAU Secretar general
WOHLFART RUDOLF
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ANEXA la HCL 322/2025

FORMULAR PROIECT

I) PROIECTUL
1 Descriere

1.1 Titl:

»impreund pentru schimbare!”
1.2 Amplasare

Municipiul Miercurea-Ciuc este municipiul de regeding al judetului Harghita si se afléi pe malul
réului Olt, la altitudinea de 662 de metri, cu o suprafati de 6.639 kilometri pitrati. Localitatea este agezati
in partea estic#l a Transilvaniei, in zona centrali 2 depresiunii Ciucului, care este incadrati de lanful vulcanic
Harghita $i Muntii Ciucului. Vatra oragului s-a dezvoltat la fncrucisarea céiilor de comunicatii de directia
nord-sud de pe valea Oltului, respectiv vest-est, care traverseazi pasurile carpatice Vlhita (Tolvajos) si
Ghimes.

- Oragul este agezat pe terasele Oltului si partial pe marginea conurilor de dejectie a pardului Sumuleu,
la poalele muntelui Sumuleu Mare cu o indlltime de 1033 m. Altitudinea localititii variazi intre 655 si 730
m deasupra nivelului marii. In imprejurimile oragului apar formatiuni sedimentare din perioada
mezozoicului, roci vulcanice neogene, cu preponderenti andezite, precum $i sedimente fluvio-lacustre mai
noi. Activitatea postvulcanici se manifestd gi azi sub forma apelor minerale carbogazoase ("borviz") gi
mofete (emanatii gazoase de bioxid de carbon §i hidrogen sulfurat). Principalele ziciminte de ape minerale
se glisesc la Sumuleu, la Baile Miercurea-Ciuc si la Bile Jigodin. Ultimele dou# sunt bii apreciate inca din
epoca medieval, functioneazi gi in prezent, Béile Jigodin avénd gi o mofeti.

La 19 km de orag, la o altitudine de 1350 m se afld stafiunea balneo-climatericd Harghita Bii,
apartinind din punct de vedere administrativ oragului Miercurea Ciuc, statiunea fiind renumiti datorita
apelor minerale si mofetelor bineficitoare. De asemenea este localitates situat la cea mai mare altitudine
din judet. Din cauza climei riicoroase Miercurea-Ciuc este considerat unul din polii frigului din Roménia.
Fiind asezatii infr-o depresiune intramontand inchisa sunt frecvente inversiunile termice Insotite de ceatid
persistenti. In asemenea situatii valorile termice din orag sunt inferioare celor miisurate pe culmile muntoase
din imprejurimi. Aga se explicéi temperatura medie multiamuali de numai 5,8°C.

1.3 Valoarea proiectului:
Valoarea totald a proiectului este de 625.897 CHF, echivalent in lei 3.397.370, din care:

- contributia elvetian in valoare de 532.013 CHF, echivalent in lci 2.887.765
- cofinantarea din partea Beneficiarului/partenerului in valoare de 93.884 CHF, echivalent in lei 509.605



1.4 Rezumatul proiectului (maxim 1 pagini)
Obiectiv general: Servicii comunitare integrate acordate celor 2 comumititi vulnerabile Sumuleu 33 §i
Prim#verii, inclusiv romi, din municipiul Miercurea-Ciuc in vederea reducerii disparititilor economice §i

sociale dintre comuniti{i pe o perioada de 18 luni.

Obiective specifice:
081, Campanii de congtientizare privind importanta planificarii familiale acordate unui numar de 32 tineri
de etnie roma din cele 3 ageziminte informale din municipiul Miercurea Ciuc intr-o perioada de 16 luni.
SRS Rk e Mo are e Tk S SR RLE R SR A | Rt o s oS ape s T me cetoranldinere Sas i
copii de etnie romi, cu vérste cuprinse intre 7-15 ani, precum §i facilitarea inscrierii unui numar de 15
beneficiari la programul educational ,.a doua gansa” din cele 3 aseziminte informale din municipiul
Miercurea-Ciuc in vederea participdrii cu sanse egale in institutiile de invatimant pe o perioadi de 16 luni.
Propuncrea de proiect are ca scop operationalizarea unui model integrat de furnizare a serviciilor
sociale, educationale §i de sdnitate la nivelul municipiului Miercurea-Ciuc, prin constituirea §i functionarea
unei echipe comunitare integrate (ECI), in vederea sprijinirii familiilor si copiilor din comunitifile
vulnerabile, in special din zonele informale Sumuleu 33 si Priméverii. Interventia urméreste consolidarea
capacitiitii Directiei de Asistents Sociald de a implementa politici locale coerente, bazate pe egalitatea de
sanse, prevenirea violenfei de gen si reducerea excluziunii sociale. Durata proiectului este de 18 luni,
adresindu-se unui GT format din 157 persoane i 70 familii apartinind grupurilor vulnerabile din zonele
Sumuleu 33 si Priméverii, conform Analizei de Nevoi (AN) realizate de DAS Miercurea Cuic, AN ce va fi
anexa la prezenta cerere de finatare. Obiectivele acestei propuneri de proiect sunt: OG: Servicii comunitare
integrate acordate celor 2 comunitifi vulnerabile, inclusiv romi, din municipiul Miercurea-Ciuc in vederea
reducerii disparititilor economice §i sociale dintre comunitiiti pe o perioada de 18 luni.
081.Campanii de congtientizare privind importanta planificirii familiale acordate unui numér de 32 tineri
de etnie romi din cele 3 asezdminte informale din municipiul Miercurea Ciuc intr-o pericada de 12 luni.
0S2. Servicii comunitare integrate acordate unui numér de 110 copii si familiilor acestora, dintre care 110
copii de etnie rom#, cu varste cuprinse intre 7-15 ani, precum §i facilitarea inscrierii unui numér de 135
beneficiari la programul educational ,,a doua sans#” cele 3 ageziiminte informale din municipiul Miercurea-
Ciuc in vederea participérii cu ganse egale In institutiile de invatimént pe o perioadi de 16 luni. Activititile
propuse a se implementa: Al.Managementul de proiect — pe toata durata de implementare a proiectului
(D :18 luni, PI: L1-L18); Rispunde: Managerul de proiect A2.Achizitii publice, derulate transparent
conform legislatiei, pentru dotarea echipelor, achizitia de materiale, echipamente gi servicii D: 16 luni; PI:
L3-L16; Rispunde: Responsabil Achizitii publice. A3. Informare gi comunicare, vizind vizibilitatea
proiectului ptin conferinte, campanii media §i materiale inforinative; D:18 luni; PI: L1-L18; Rispunde:
Responsabil comunicare, vizibilitate si arhivi; A4, (1 din ghid) Identificarea nevoilor comunititii prin
elaborarea/actualizarea diagnozei sociale, elahorarea planurilor de actiune, precum §i a programelor
de actiune comunitari destinate prevenirii §i combaterii riscului de marginalizare §i exclnziune
socialdi i a acordirii serviciilor sociale previizute la art. 56 alin. (1) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modific#rile si completirile ulterioare, aprobate prin HCL. D: 4 lani; P1: L2-L5); Rispunde:
Manager de proiect/ECI; AS. Realizaren de evaludiri si planuri de interventie (2 din ghid) pentru fiecare



beneficiar/familie identificat/s prin evaluarea nevoilor individuale §i familinle din perspectivii de gen,
vérsti si vulnerabilitate D; 15 luni; PI: L3-L17; Rispunde: Manager de proiect/EC]; A6. Furnizarea
pachetului minim de asistentii sociali (3 din ghid) D: 15 luni; PI: L3-L17; Rispunde: Manager de
proiect/ECI; A7. Furnizarea de servicii comunitare integrate (4 din ghid) in functie de nevoile
identificate in diagnoza social D: 15 luni; PI: L3-L17; Rispunde: Manager de proiect/ECI; A8, Derularea
de activitiifi care si permiti o abordare participativii, implicarea reprezentantilor grupului
finti/comunititii la procesul de luare a deciziei in ceea ce priveste stabilirea interventiei
sociale/monitorizare interventie. D: 16 luni; PI: L2-1.17. Riispunde: Manager de pmlect/ECI Rezultatele
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a echipei de proiect; 1 Plan operational de implementare elaborat, aprobat §i transmis membrilor echipei; 1
Proces-verbal al intdlnirii semnat de toti participantii; | Calendar intern de activitafi (planul
activitsfilor/diagrama Gantt) anexat [a dosarul de management; | procedurd de recrutare elaborati si
aprobatii; Minimum 5 posturi ocupate conform organigramei proiectului; 1 raport de selectie final intocmit
si arhivat; 1 echipd de proiect complet angajatd si operationald; 1 decizie intern& de constituire a echipei de
proiect. 1 plan de monitorizare aprobat i implementat conform formatului transmis de MMFTSS; Rapoarte
lunare interne de progres; Minimum 3 rapoarte financiare intermediare §i 1 raport final; Minimum 3 sedinte
de evaluare internd organizate pe parcursul proicctului; 1 arhivii complets, fizicd §i electronicd, a
documentelor de implementare. 1 arhiv completd fizici gi electronicd 2 proiectului; 1 bazi de date
actualizatd lunar; 100% documente justificative arhivate §i validate; ! raport final de arhivare transmis
finantatorului. fige de post pentru echipa de management/echipa de proiect si ECI; minute intdlniri periodice
pentru monitorizarea si evaluarea proiectului; documente solicitate conform contractului de finantare
(rapoarte de progres, rapoarte financiare, cerere de plati); plan de arhivare documente proiect. RA2: 1 plan
anual de achizifii aprobat §i implementat; Procedurs de achizijie conform legislagiei; Minimum 3 oferte
analizate pentru fiecare achizitie realizati; 100% dintre achizitiile proiectului efectuate in conformitate cu
Legea 98/2016; 1 dosar complet de achizitii, arhivat conform ceringelor finantatorului; RA3: 1 procedurd
internd de informare §i comunicare aprobati; 1 conferin{i de lansare §i 1 confering3 de Inchidere; publicarea
2 minim unvi comunicat/anunt de presé, la inceputul si finalul proiectului; minimum 15 tipuri de materiale
promotionale distribuite; minimum 10 aparitii media; 1 sectiune web activs; portofoliu de fotografii pe
parcursul desfisurdrii proiectului pentru a ilustra evolugia acestuia RA4: -1 diagnozA sociald actualizati,
completii si validati; 1 plan de actiune comunitard elaborat si aprobat prin HCL; 2 comunititi vulnerabile
evaluate complet; Implicarea activl a comunitstii in procesul de identificare a nevoilor (procese verbale
incheiate cu ocazia ntilnirilor, fotografii) ; Minimum 100 gospodirii intervievate; Minimum 5 institufii
colaboratoare implicate in procesul de consultare; RAS: Minimum 100 evaluéiri complexe realizate;
Minimum 100 planuri de interventie individualizate, incluzind m#suri pentru egalitatea de gen; Minimum
9 informari privind prevenirea violentei de gen, segregare, nediscriminare; Minimum 80% dintre planuri ce
includ componente de educatie si s#indtate sensibile la gen; RA6: Minimum 110 beneficiari inclusi in
pachetul minim de servicii, cu raportare pe gen; Minimum 100 familii consiliate §i sprijinite; prin servicii
integrate (sociale, educationale, medicale si de ocupare), in vederea prevenirii excluziunii sociale i
imbuntifirii calitdtii vietii; Minimum 3 campanii de informare privind prevenirea violentei de gen si
egalitatea de sanse, nediscriminare, mediu §i dezvoltare durabils; Minimum 40% dintre beneficiari i



imbunititesc situatia socialé §i educationald; Minimum 40 de femei §i 40 de barbati sprijinifi in mod egal
prin pachetul de servicii; RA7: 110 de copii §i tineri identificati, selectati §i inscrigi in programele de sprijin
educational; 110 de beneficiari implicati in activitafi remediale (limbi roméns, limba maghiari, matematics,
abilitati de baz#); 100 de copii consiliati individual sau in grup de citre psiholog / consilier educational; 20
de copii beneﬁciari de servicii logopedice (min 10 sedintefbenef ciar) 50 de pﬁrini;i participanti la campanii
vocationald); 12 rapoarte lunaré de monitorizare a frecventei gcolare realizate de mediatori; 110 pachete de
rechizite distribuite copiilor inclusi In activitiiti; 60% dintre beneficiarii directi i5i mentin frecventa gcolard
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copii obfin Tmbun#tétiri vizibile in pcrfonnantele §colam (evaluare ECI si cadre; minimum 3 campanii
tematice; minimum |50 de participanti {(elevi si parinti).didactice); minimum 60 de copii beneficiari directi;
1 mecanism functional de distribuire a gustdrilor implementat. Crestere cu 15% a frecventel gcolare;
minimum 60 de copii sprijiniti; 110 de pachete educationale distribuite; 1 raport de distributie Intocmit i
arhivat; minimum 3 campanii de preventie organizate; minimum 100 de beneficiari evaluati §i monitorizati;
minimum 30 de persoane consiliate profesional; minimum 10 persoane inscrise la cursuri de formare.
minimum 3 campanii comunitare desfigurate; minimum 300 de persoane informate direct; minimum 40 de
persoane beneficiare de consiliere psihologics; minimum 4 campanii tematice privind sinitatea mintali si
prevenirea violentei; 70 de femei consultate ginecologic — acces imbun#tstit la servicii medicale de
preventie, 1 mediator sanitar angajat, minimum 2 spafii comunitare echipate complet; minimum 50 de
familii beneficiare directe; 3 servicii functionale (spiliitorie, igienizare). R A8: Minimum 5 sesiuni de
consultare comunitar¥ organizate pe durata proiectului; Liste de prezenta; Fotografii; 4 Rapoarte semestriale
cu acfiunile intreprinse

Costul total al proiectului {(eligibil gi neeligibil).

Valoarea totald a proiectului este de 625.897 CHF, echivalent in lei,3.397.370, din care:
- contributia elvetiani in valoare de 532.013 CHF, echivalent in lei 2.887.765
.- cofinantarea din partea Beneficiarului/partenerului in valoare de 93.884 CHF, echivalent in lei 509.605

1.5 Oblective (maxim 1 pagind)

a) Obiectiv general
Servicii comunitare integrate acordate celor 2 comunitifi vulnerabile Sumuleu 33 gi Primverii, inclusiv
romi, din municipiul Miercurea-Civc in vederea reducerii disparit3filor economice §i sociale dintre

comunititi pe o perioada de 18 luni.

b) Ohiective specifice
OS1. Campanii de congtientizare privind importanta planificarii familiale acordate unui numar de 32 tineri
de etnie rom3 din cele 3 ageziminte informale din municipiul Miercurea Ciuc intr-o perioada de 16 luni.
0O82. Servicii comunitare integrate acordate unui numér de 110 copii §i familiilor acestora, dintre care 110
copii de etnie rom#, cu vérste cuprinse intre 7-15 ani, precum i facilitarea Inscrierii unui numar de 15



beneficiari la programul educational ,,a doua sansi” din cele 3 ageziminte informale din municipiul
Miercurea-Ciuc in vederea participérii cu sanse egale in institufiile de Invaiméant pe o perioadd de 16 luni.

1.6 Fundamentare (maxim 3 pagini)

Municipiul Miercurea-Ciuc, resedinta judetului Harghita, se confrunt cu o serie de provociti
sociale specifice zonelor urbane cu comunititi vulnerabile aflate la marginea localitifii. Desi municipiul
prezinti o dinamics economici moderatd i un nivel relativ ridicat al serviciilor publice, existd zone
delimitate in care nivelul de trai, accesul la servicii §i coeziunea sociald sunt profund afectate.

in cadrul analizei sociale realizate si Analizei de nevoi de catre Directia de Asnstcntﬁ Sociald
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Priméverii, caracterizate printr-un grad ridicat de sarficie, locuire precard, acces limitat la educatie, servicii
medicale si oportunitiiti de angajare. Populatia acestor zone include un procent semnificativ de persoane
aparfinind minoritajii rome, familii numeroase, persoane fird venituri stabile, copii aflagi in risc de
abandon scolar, precum i persoane cu probleme de sinitate cronicd sau dizabilitéti.
Constrangerile principale care afecteazi aceste comunithi: Lipsa locurilor de munci si a calificédrilor
profesionale adecvate pletel muncii locale; Venituri reduse si dependenti de prestatii sociale; Datorii
acumulate la utilititi si 1mp021te ceea ce limiteazd accesul la anumite drepturi sociale; Nivel scizut de
educatie in rindul adultilor si prisirea timpurie a gcolii in rAndul copiilor; Lipsa sprijinului familial pentru
educatia copiilor; Acces limitat la servicii medicale de bazi §i la medicul de familie; Probleme de igiend
si nutritie; Locuinte supraaglomerate, improvizate sau neconforme cu normele de igiend §i sigurants;
Lipsa brangamentelor legale la utilitifi (aph, canalizare, eleciricitate); Lipsa increderii in institutiile
publice; Coordonare insuficients intre actorii locali (social, educatie, sin#tate, ocupare); Lipsa unei echipe
comunitare integrate care si asigure interventie continui §i personalizata.

Aceste constringeri afecteazi capacitatea familiilor de a depasi starea de vulnerabilitate si de a
participa activ la viaja economic3 si sociald a municipiului. Ele justifici necesitatea unei interventii
integrate la nivel local, prin consolidarea serviciilor comunitare, crearea de mecanisme de sprijin pentru
incluziune educational¥, socio-medicald §i ocupationald, precum gi prin imbunitifirea colabordrii
interinstituionale.

(a) Descrierea grupului ;mtﬁ, cu estimarea numirului de persoane de etnie rom# gi prezentarea
problemelor specifice;

Grupul tinti al proiectului este format din 157 persoane §i 70 familii aparfinind grupurilor
vulnerabile identificate In urma Analizei de nevoi realizate de catre Direcfia de Asistentd Sociald
Miercurea-Ciuc, in zonele informale Sumuleun 33 i Priméverii, precum gi in alte micro-comunitai cu
risc social ridicat de pe raza municipiului.

Din totalu! beneficiarilor directi, majoritatea sunt de etmie rom, provenind din familii numeroase,
cu venituri reduse, acces limitat la servicii de educatie gi sAn#tate, si cu risc crescut de excluziune sociali.
Structura grupului tint# este urmatoarea: 110 copii (cu vérste intre 7—15 ani), tofi de etnie roma, afiai in
risc de abandon scolar, care vor beneficia de sprijin educational §i social prin activititile ECI; 32 tineri
(cu vArste intre 1619 ani), dintre care 32 de etnie roma, care vor participa la activitali de orientare si
consiliere educationali, prevenirea parasirii timpurii a gcolii gi campanii privind planificarea familiala; 15
beneficiari adulfi (périnti sau tineri adulfi) care vor fi sprijinifi pentru inscrierea tn programul
educational ,A doua gansid” si pentru dobéindirea competentelor minime necesare integréirii socio-
profesionale; 70 familii vulnerabile, care vor beneficia de servicii comunitare integrate (sociale,
educationale §i medicale), de consilicre parentals, informare si sprijin in accesarea prestatiilor sociale i a
serviciilor publice.



Problemele specifice identificate in rindul grupului ¢inti: Abandon gcolar ridicat, nivel redus de
alfabetizare i lipsa motivatiei pentru continuarea studiilor; Lipsa resurselor materiale (rechizite, haine,
transport) si a sprijinului familial in educatie; Locuire precars, in spafii improprii sau supraaglomerate;
Lipsa actelor de identitate sau a proprietiitii asupra locuvintei; Venituri instabile, dependents de ajutoare
sociale si muncd informald; Familii dezorganizate sau monoparentale, cu lips# de sprijin emotional si
educational pentru copii. Acces redus Ia servicii medicale si lipsa asiguriirilor de sinétate; Nivel sciizut de
informare privind sin#tatea reproductivi si planificarca familiald. Probleme de gen si discriminare cum
ar fi: femeile si tinerele mame sunt expuse riscului de sarcini timpurii, violentd domestic# si dependenti
economicy; Discriminarea multipld (etnics $i de gen) afecteazi accesul la educafie §i ocupare; Prin
activitatile pronnse: se nrmireste cresterea aceesulii I ednceatie. siinfitate si servicii socisle integrate
pentru tofi membrii grupului tint3, contribuind la reducerea disparitatilor §i la consolidarea incluziunii
sociale a persoanelor vulnerabile, In special a celor de etnie roma. ‘

(b) Experienta in furnizarea de setvicii comunitare integrate la nivelul UAT-ului (la nivel de DAS/SPAS);

La sférgitul anului 2023 s-a infiintat DAS Miercurea Ciuc, prin HCL 360/2023, privind aprobarea
reorganiziirii Directiei de asistent sociald, fird personalitate juridica din cadrul aparatului propriu de
specialitate al primarului Municipiului Miercurea-Ciuc in Directie de Asistentii Sociald cu personalitate
juridicdi aflati in subordinea Consiliului Local Miercurea-Ciuc, incepénd cu data de 01.12.2023, cu
modificarile §i completdrile ulterioare; Directia de Asistent3d Sociald Miercurea Ciuc este furnizor de
servicii sociale de specialitate cu personalitate juridics, structurati organizatoric potrivit organigramei,
astfel incét functionarea acesteia si asigure indeplinirea atributiilor ce 1i revin potrivit legii, tindnd cont
de serviciile socio-medicale organizate in structura sau in subordinea directiei. DAS Miercurea Ciuc a
obtinut Certificatul de Acreditare seria AF nr. 010781 din 03.04.2024, dupi care am solicitat modificarea
adresei i am obtinut un alt Certificat de Acreditare seria AF nr. 0012575 din 02.07.2025;

Prin Hotirfrea Consiliului Local al municipiului Miercurea-Ciuc nr. 279/2024 s-a aprobat

rearganizarea Directiei de Asistentd Socialtz Miercurea-Ciuc pentru respectarea noilor reglementiiri
legislative in domeniul asistentei sociale; S-a infiingat Serviciul de asisten{li comunitars, prin HCL nr.
86/2022, cod serviciu social: 8899 CZ-PN-V care este subordonat Serviciului de organizare si acordare a
serviciilor sociale. Serviciul functioneazi in baza licentei de funcfionare cun Seria LF nr. 0012234/
22.06.2022. Scopul serviciului de asistent comunitari este de a asigura accesul la servicii sociale si
medicale persoanelor adulte/familiilor aflate in situatie de dificultate social#, care indeplinesc criteriile de
eligibilitate, precum gi de a acorda sprijin §i asisten{i pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol
securitatea acestora. in anul 2024 in evidenta Serviciului de asisten{si comunitar} au existat un numdr total
de 1955 beneficiar, .din care: 435 persoane adulte, 33 persoane adulte cu boli cronice, 20 adulti cu
dizabilitati, 478 persoane vérstnice, 270 femei de vérsts fertild, 1| mam3 minor#, 53 femei gravide, 73
l&uze, 204 copii intre 0-2 ani i un numdar de 388 copii cu vérste cuprinse intre 2-18 ani. Activiti#file
desfégurate in cadrul anului 2024 de ciitre personalul Serviciului de asistenfii comunitard: S-au
desfigurat actiuni de consiliere parentald prin deplasiri la domiciliile elevilor din familiile de etnie romi
pentru identificarea problemei care genereazi absenteismul scolar - pentru un numir de 209 familii.
Indrumarea copiilor de vArstil scolari in sistemul de invafimént - un numér de 162 copii au fost inscrigi
la gcoli generale si un numir de 9 copii au fost inscrigi coald profesionali/liceala.
Indrumarea copiilor vérstd prescolard la gridinits si intocmirea dosarelor pentru inscrierea copiilor la
gradinita — un numir de 52 copii au fost inscrigi la gradini. fn anul 2024 in cadrul Programului “A doua
sans&” au fost inscrise 14 persoane in clasele 1 — IV, 16 persoane au fost inscrise in clasele V--VIIL In
anul 2024, 11 persoane analfabete au fost inscrise la programe de alfabetizare. Colaborare cu alte institutii
in vederea furnizarii de informatii necesare in acordarea misurilor de asistentii sociald ( ANAF, Registrul
Agricol, primirii ale altor localitifi).




Totodati pe raza municiului Miercurea-Ciuc asistentii medicali comunitari au realizat activitiile
privind identificarea nevoilor medico-sociale din comunitate siau sprijinit accesul la serviciile medicale,
au realizat activitifile de preventie §i au oferit servicii medicale in limita competenjelor profesionale,
respectiv au lucrat cu specialigtii din domeniile medicale si sociale, in special, gi cu alte categorii
profesionale sau institufii de stat sau private, dupi caz, astfel incat si ofere sprijinul necesar beneficiarilor,
in funciie de nevoile acestora. Asistentii medicali comunitari au organizat evidenta §i au raportat toate
activitifile realizate, In conformitate cu sistemul! de raportare definit de Ministerul San&tafii utilizind
aplicatia on-line AMCMSR.gov.ro pentru raportare, care confine instrumentele relevante pentru
desfisurarea activitatii §i raportare.

(e) Activitfitile propuse si instificarea alegerii acestara ranortat Ta nevoile prupului tint:

Activititile propuse au fost definite in baza Analizei de nevoi realizate de céitre Directia de Asistentd
Social® Miercurea-Ciuc in comunit#ile informale Sumuleu 33 si Prim#verit, coroborati cu datele statistice
locale, observatiile specialistilor din teren si consultiirile comunitare cu membrii grupului tintd, al Planului
de dezvoltare servicii sociale elaborat si aprobat prin HCL nr. 264/2025. Scopul general este
operationalizarea unui model integrat de furnizare a serviciilor sociale, educationale gi medicale, prin
constituirea §i functionarea a dousi Echipe Comunitare Integrate (ECI), in vederea sprijinirii familiilor §i
copiilor vulnerabili, in special a celor d¢ etnie roma.

Activitiitile principale propuse raportat la nevoile GT: inﬁintarea si operationalizarea doui echipe
comunitare integrate (ECI), Justificare: Aceasti activitate rispunde nevoii de coordonare §i intervengie
concomitents, unitard in comunitéfile vulnerabile, unde lipsa colaboririi intre servicii a condus la
suprapuneri §i la neacoperirea unor cazuri, Echipele ECI vor asigura o abordare personalizati, holistic#, a
fiecdret familii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare privind implementarea serviciilor
comunitare integrate. Realizarea evaluiirilor socio-psiho-educationale §i a planurilor individuale de
interventie, ECI va evalua situatia fiecirui copil gi familie din grupul finti (157 persoang / 70 familii); Se
vor intocmi planuri individuale integrate de interventie, adaptate nevoilor (educatie, sinitate, sprijin
social, consiliere parentald). Justificare: Aceastd activitate permite o abordare bazatl pe nevei reale,
oferind servicii tintite gi eficiente. Este esentiald pentru monitorizarea progresului si pentru prioritizarea
cazurilor complexe (familii monoparentale, copii firé acte, tineri NEET etc.). Furnizarea de servicii
comunitare integrate pentru copii §i familii, Sprijin educational (activitiiti de tip ,,scoald dupi scoald”,
lectii de recuperare, consiliere gcolarfl); Servicii sociale (informare, consiliere, mediere pentru acte de
identitate §i prestatii sociale); Servicii medicale comunitare (monitorizarea stirii de sindtate, campanii de
vaccinare, igiendi, s#ndtate reproductivd); Consiliere parentald pentru parinti §i tutori.
Justificare: Activitatea riispunde problemelor identificate in comunit#iti — abandonul scolar, siniitates
precard, lipsa accesului la servicii §i dificultitile de relationare cu institutiile publice. Prin interventia
coordonatd, ECI faciliteazi incluziunea sociald durabild. Campanii de informare §i congtientizare
privind sdnitatea i planificarea familiali, Organizarea de 3 campanii comunitare adresate unui numir
de 32 tineri de etnie romi din cele 3 ageziminte informale din municipiu; Tematici: s#nitatea
reproductivd, igieni personald, prevenirea sarcinilor timpurii, egalitatea de gen, prevenirea violenjei
domestice. Justificare: In rindul tinerilor romi au fost constatate lipsa informarii privind planificarea
familiali si frecvenfa crescutd a sarcinilor la virste fragede. Campaniile vor contribui la schimbarea
comportamentelor de sinditate §i la consolidarea responsabilitiitii personale si familiale. Facilitarea
fnscrierii la programul ,A doua yansi” a tinerilor gi adultilor far#i studii; Justificare:Aceastd
activitate sprijind integrarea educational’ §i profesionali a tinerilor si adulfilor care au parisit timpuriu
gcoala, crefnd premise pentru ocupare gi reducerea dependentei de ajutorul social. A6. Campanii
comunitare privind egalitatea de sanse, prevenirea violentei de gen §i combaterea discriminirii,
Organizarea de sesiuni informative in scoli §i comunitafi; Activitdti de educatie civicd si promovarea



modelelor pozitive feminine; Campanii media locale pentru reducerea stereotipurilor de gen si etnice.
Justificare: Interventiile rispund nevoii identificate de prevenire a violentei domestice §i combatere a
discriminiirii etnice §i de gen, contribuind la cregterea coeziunii sociale i la promovarea respectului
reciproc in comunitate. Monitorizarea, evaluarea si diseminarea rezultatelor proiectului,
Monitorizarea cazurilor asistate si evaluarea progresului beneficiarilor; Raportari lunare §i evaluare finald
a eficientei interveniiilor; Organizarea conferintei de inchidere si publicarea unui ghid local de bune
practici. Justificare: Monitorizarea constantd asigurd transparentd, calitate §i sustemabilitate in
furnizarea serviciilor integrate, iar diseminarea rezultatelor contribuie la replicarea modelului in alte
comunitifi din municipin. Activitifile propuse sunt complementare si coerente, acoperind toate
dimensinnile vilnerabilititii: snciali. edncationals. medicald i de gen Fle derivi direct din nevoile
identificate in teren si contribuie la atingerea obiectivului general — reducerea disparititilor economice
si sociale in comunitéfile marginalizate din Miercurea-Ciuc.

(d) Justificarea necesitétii abordarii integrate si valoarea adaugati a proiectului;

Abordarea integrati este necesari deoarece problemele sociale, educationale §i de sdnitate din
comunititile vulnerabile ale municipiului Miercurea-Ciuc sunt interdependente si nu pot fi solufionate
prin interventii izolate. Constituirea a dou#i echipe comunitare integrate (ECI) permite coordonarea
eficientsi a serviciilor sociale, educationale $i medicale, asigurAnd o interventie unitar, continud §i
personalizati pentru fiecare familie. Valoarea adiugati a proiectului derivi din experienta deja existents
a Directiei de Asistenfli Sociald Miercurea-Ciuc in furnizarea serviciilor de asistent#i comunitari, pe care
proiectul le va consolida si dezvolta printr-o abordare intersectoriald §i integratd, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare. Proiectul va genera un model local funcfional de cooperare
interinstitutionals, va creste capacitatea administrativi a DAS si va contribui la reducerea excluziunii
sociale si promovarea egalititii de sanse la nivelul municipiului.

(e) Relevanta proiectului fathi de priorit#tile programului de finantare.

Propunerea de proiect este pe deplin relevanti fati de obiectivele si prioritatile Programului de Incluziune
Sociali — Contribufia Elvefiana, intrucdt promoveazi reducerea disparitifilor economice si sociale §i
cresterea accesului grupurilor vulnerabile la servicii publice de calitate.

Prin operationalizarea celor doult echipe comunitare integrate (ECI), proiectul contribuie la implementarea
modelului national de servicii comunitare integrate, vizdnd furnizarea coordonat# de servicii sociale,
educationale gi de s#initate pentru familiile vulnerabile, inclusiv cele de etnie romi.

Interventia propusi sprijind direct priorititile programuhii privind: Cregterea incluziunii sociale a copiilor
si familiilor din comunita}i marginalizate; Promovarea egalitéfii de sanse si a prevenirii violentei de gen;
Intdrirea capacitiifii institutionale a autoritafilor locale in furnizarea de servicii comunitare integrate;
Consolidarea parteneriatelor interinstitufionale la nivel local. Propunerea de proiect se aliniazi deplin
obiectivelor programului de finantare, contribuind la implementarea unor politici publice sustenabile de
incluziune sociald la nivelul municipivlui Miercurea-Ciuc.

1.7 Descriere detaliatii a activititilor
Al — Managementul de proiect, este o activitate transversald care asiguréi coordonarea generald,

monitorizarea, raportarea si arhivarea documentelor justificative pe toatdi perioada de implementare a
proiectului; Durata: 18 luni; PI:L1-L 18; Responsabil: managerul de proiect.

Al.1. Intanirea echipei de proiect

Al.1.1. Convocarea echipei de proiect de ciitre managerul de proiect;

Al.1.2. Prezentarea obiectivelor generale si specifice ale proiectului, a structurii bugetare gi a termenelor

principale;



Al.1.3. Definirea responsabilitétilor individuale §i a atributiilor specifice pentru fiecare membru al echipei
{manager, experti, mediatori, psihologi etc.);

Al.1.4. Stabilirea circuitului documentelor (flux de raportare, circuit financiar, arhivare, proceduri interne);
Al.1.5 Elaborarea calendarului detaliat al activititilor (Gantt intern), cu perioade de implementare si
livrabile clare;

Al.1.6. Identificarea riscurilor de implementare si stabilirea masurilor de prevenire (intirzieri, lipsa
resurselor, suprapunerea activititilor);

A1.1.7. Stabilirea mecanismelor de comunicare interni si externs (sedinte periodice, e-mail, platforma
ol et

oclabasntaiais

Al.1.8. Aprobarea Planului operational de implementare de ciitre managerul de proiect §i transmiterea
acestuia tuturor membrilor echipei.

D: 2 siiptiméni; PI: L1; Responsabil: Manager de Proiect

Rezultate / indicatori: 1 Intdlnire de lucru organizati cu participarea integrald a echipei de proiect; 1 Plan
operational de implementare elaborat, aprobat §i transmis membrilor echipei; 1 Proces-verbal al intilnirii
semnat de toti participantii; 1 Calendar intern de activitéiti (Gantt) anexat la dosarul de management. Impact
estimat: Crearea unei viziuni unitare asupra obiectivelor proiectului; Coordonarea eficientd intre membrii
echipei §i evitarea suprapunerilor de sarcini; Cresterea coerentei §i predictibilititii in implementarea
activititilor; Cresterea capacitéfii institufionale de management si raportare.

Al.2. Recrutare, selectie si angajare

Al.2.1. Elaborarea i aprobarea procedurii interne de recrutare i selectie, cu stabilirea posturilor, criteriilor
de eligibilitate gi grilei de punctaj;

Al1.2.2. Publicarea anunturilor de recrutare pe site-ul Directici de Asistentii Sociald Miercurea-Ciuc i la
sediu;

A1.2.3. Depunerea dosarelor de candidaturi (CV, acte de studii, certificat medical, cazier, declaratie de
conformitate);

Al.2.4. Evaluarea candidaturilor de clitre o comisie formati din 3 membri (manager de proiect, specialist
resurse umane, reprezentant DAS);

A1.2.5. Sustinerea interviurilor de selectie gi completarea fiselor de evaluare individuali;

A1.2.6. Intocmirea procesului-verbal final si a listei cu persoanele admise;

A1.2.7. fncheierea contractelor individuale de muncid / colaborare, in conformitate cu tipul de angajare
previzut in proiect;

A1.2.8. Emiterea deciziei de numire in echipa de proiect gi transmiterea acesteia ciitre toi membrii echipei.
D: 3 luni; PI: L3-L5; Responsabil: Manager de proiect §i Expert resurse umane

Rezultate / indicatori: 1 proceduri de recrutare elaborati si aprobatd; Minimum 5 posturi ocupate conform
organigramei proiectului; 1 raport de selectie final intocmit si arhivat; 1 echip# de proiect complet angejaté
si operationeld; 1 decizie internd de constituire a echipei de proiect.

Impact estimat: Asigurarea unei echipe profesioniste si echilibrate din punct de vedere al competentelor;
Respectarea principiilor de legalitate, transparenti si corectitudine administrativé; Cresterea capacitatii de



implementare si a responsabilitiitii individuale in cadrul echipei; Fundamentarea unei culturi organizationale
bazate pe cooperare si performanti.

Al.3. Monitorizarea si raportarea implementirii proiectului

A1.3.1. Elaborarea planului de monitorizare intern# (indicatori, frecvendi, instrumente, responsabili);
A1.3.2. Stabilirea metodologiei de colectare a datelor (rapoarte interne, fige de activitate, liste de prezentd,
procese-verbale);

Al.3.3. Monitorizarea lunar¥i a activitifilor si indicatorilor de performanji, conform graficului de

Trmamlmrn e fnene

A1.3.4. Intocmirea rapoartelor tehnice interne (lunar §i trimestrial), ce includ: activitafi desfisurate, progres,
probleme identificate, solutii propuse; ,

A1.3.5. Monitorizarea financiar¥ — verificarea utilizirii bugetului, conformitatea cheltuielilor, justificarea
documentelor contabile;

A1.3.6. Organizarea de sedinte de evaluare internil (cel pufin o dati la 2 luni) pentru analiza progresului si
‘a riscurilor;

A1.3.7.Transmiterea rapoartelor de progres citre finantator, conform calendarului contractual;

D: Pe toatd perioada de implementare a proiectuiui; PI: Permanent3, cu frecventd semestriala, anual3 si
finaléd a raportirilor. Responsabil: Manager de proiect

Rezultate / indicatori: 1 plan de monitorizare aprobat §i implementat conform formatului transmis de
MMFTSS; rapoarte lunare interne de progres; Minimum 3 rapoarte financiare intermediare §i 1 raport final;
Minimum 3 sedinte de evaluare internd organizate pe parcursul proiectului; 1 arhivd complets, fizica si
electronichi, a documentelor de implementare. Impact estimat: Asigurarea unei implementiri conforme,
transparente §i eficiente a proiectului; Cresterea capacitifii institugionale de raportare si evaluare;
Fundamentarea deciziilor manageriale prin date reale si actualizate; Crearea unui sistem durabil de
management §i control intern aplicabil si altor proiecte viitoare.

Al.4. Arhivarea documentelor justificative §i actualizarea bazei de date a proiectului prin: Centralizarea
documentelor justificative de la toate activitafile; Clasificarea i arhivarea fizich (dosare, mape, registraturi
dedicaté); Scanarea si arhivarea electronici (nume figier, cod activitate, datyi, responsabil); Actualizarea
lunarii a bazei de date (fise, indicatori, rapoarte, achizitii); Verificarea finali a completitudinii dosarelor gi
predarea arhivei finale institufiei beneficiare; Asigurarea stocirii documentelor pentru perioada legald de
pastrare {minimum 10 ani).

D: Pe intreaga perioadsi a proiectului, cu accent pe finalul implementirii. Responsabil: Manager de
proiect/Responsabil comunicare, vizibilitate i arhiva

Rezultate / indicatori: 1 arhivi complet3 fizici si electronici a proiectului; 1 bazi de date actualizati lunar;
100% documente justificative arhivate si validate; 1 raport final de arhivare transmis finantatorului. Impact
estimat: Cresterea transparentei si a capacitéfii institutionale de gestionare a profectelor; Asigurarea
conformitiitii cu cerinfele de audit §i verificare; Crearea unui sistem intern eficient de management al
documentelor, aplicabil i altor proiecte viitoare.

Gestionarea activitdilor va fi asigurat2 de echipa de management a proiectului (EMP), constituitd prin
Dispozitia directorului DAS Miercurea Ciuc nr. 999/2025 i cuprinde personal propriu, astfel:manager
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proiect, asistent proiect/expert resurse umane, responsabil financiar, responsabil achizitii publice §i
responsabil comunicare, vizibilitate gi arhivi. Managerul de Proiect (MP) va fi direct riispunzAtor pe toatd
perioada de implementare a proiectului. MP va monitoriza intreaga echip# de proiect i echipa ECI prin
intdlniri regulate, verificAnd rapoarte de progres i situatii centralizatoare, asigurfind alinierea la obiective gi
calendar. Fiecare expert va intocmi rapoarte de activitate §i fise de pontaj lunare. Comunicarea internd va fi
facilitata prin intilniri de lucru (ierarhic si orizontal), e-mail si telefon, cu accent pe eficienta utilizArii
resurselor.Rezultate previzionate si indicatorii aferenti: 1 Intlnire de lucru organizatd cu participarca
integralll a echipei de proiect; 1 Plan operational de implementare elaborat, aprobat si transmis membrilor
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activitdfilor/diagrama Gantt) anexat la dosarul de management; 1 procedurd de recrutare elaboratd si
aprobata; Minimum 5 posturi ocupate conform organigramei proiectului; 1 raport de selectie final intocmit
si arhivat; 1 echipi de proiect complet angajat3 §i operationald; 1 decizie interni de constituire a echipei de
proiect. 1 plan de monitorizare aprobat si implementat conform formatului transmis de MMFTSS; Rapoarte
lunare interne de progres; Minimum 3 rapoarte financiare intermediare si 1 raport final; Minimum 3 sedinte
de evaluare internd organizate pe parcursul proiectului; 1 arhivd complets, fizicd §i electronicd, a
documentelor de implementare. 1 arhivi completd fizicd si electronicd a proiectului; 1 bazi de date
actualizats lunar; 100% documente justificative arhivate i validate; 1 raport final de arhivare transmis
finantatorului. fise de post pentru echipa de management/echipa de proiect si ECL; minute intdlniri periodice
pentru monitorizarea si evaluarea proiectului; documente solicitate conform contractului de finantare
(rapoarte de progres, rapoarte financiare, cerere de plata); plan de arhivare documente proiect.

A2 — Achizitii publice, derulate transparent conform legislagiei, pentru dotarea echipelor, achizitia de
materiale, echipamente i servicii;

A2.1. Elaborarea planului anual al achizigiilor publice aferent proiectului (centralizarea tuturor bunurilor gi
serviciilor necesare, valorile estimate, sursa de finantare, procedura aplicabili);

A2.2. Intocmirea notelor de fundamentare pentru fiecare achizitie, cu justificarea necesititii gi incadrarea in
buget;

A2.3. Stabilirea tipului de procedurd de achizitie, in funciie de valoarea estimats si legislatia aplicabild
(cumpdrare directi, cerere de oferte, licitatic deschisit etc.);

A2.4. Realizarea studiului de piath, prin solicitarea a minimum 3 oferte de pref comparabile;

A2.4 Intocmirea documentatiei de atribuire (specificatii tehnice, criterii de evaluare, contract-cadru, figa de
date);

A2.5 Publicarea anunturilor de achizitie pe platforma SICAP / SEAP, site-ul institufiei;

A2.6. Evaluarea ofertelor i selectarea furnizorului c8stigitor, conform criteriilor aprobate;

A2.7. Semnarea contractelor de achizitie gi derularea livririlor / serviciilor conform termenelor;

A2.8. Receptia bunurilor si serviciilor si intocmirea proceselor-verbale de predare-primire;

A2.9. Intocmirea dosarului complet de achizitie (documentaiie, oferte, rapoarte, contract, facturi, receptii).
Durata: 14 luni, in functie de calendarul activitétilor si de necesitiitile identificate; PI: L3-L16; Responsabil:
Responsabil achizifii publice / Manager de proiect. Managerul de proiect este responsabil de aprobarca
planului de achizitii i supravegherea procesului; Responsabilul achizitii publice rispunde.de elaborare
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documentatii, elaborarea planului de achizitii, publicare anunturi, evaluare oferte iar Responsabilul financiar
pentru verificare bugetar3 si conformitate financiard;

Rezultate / indicatori: 1 plan anual de achizitii aprobat si implementat; Procedurd de achizitie conform
legislatiei; Minimum 3 oferte analizate pentru fiecare achizitie realizati; 100% dintre achizitiile proiectului
efectuate in conformitate cu Legea 98/2016; 1 dosar complet de achizitii, arhivat conform cerinfelor
finantatorului.

Impact estimat: Cregterea transparentei gi integrit#fii in utilizarea fondurilor publice; Asigurarea resurselor
necesare implementarii activitifilor in timp util; imbunstitirea capacititii instituionale in domeniul
rEp s eraliam Fedlremrs v el deins s B sresital st 00 ke ey
Contribujie directd la eficienta, sustenabilitatea si credibilitatea proiectului la nivel local.

A3 —Informare si comunicare, vizénd vizibilitatea proiectului prin conferinte, campanii media $i materiale
informative; _

D: Pe toatd durata implementdrii proiectului, cu actiuni majore la inceput si la final. Responsabil: Manager
de proiect / Responsabil comunicare, vizibilitate si arhivd/Responsabil achizitii publice. Responsabil
comunicare, vizibilitate §i arhivii va elabora procedurd de promovare/publicitate, va redacta §i va depune
spre aprobare a procedurii interne,

A3.1. Elaborare procedurd de promovare/publicitate

A3.1.1. Redactarea si aprobarea procedurii interne;

A3.1.2. Definirea canalelor de comunicare (online, pres#, materiale fizice, evenimente);

A3.1.3. Stabilirea fluxurilor de validare si arhivare a materialelor de promovare;

A3.1.4 Publicarea procedurii pe site-ul institufiei.

A3.2. Lansare proiect (Conferingi de lansare / conferinti de pres / anunf media / pagini web)

A3.2.1. Organizarea conferiniei de lansare a proiectului, cu participarea partenerilor, autorititilor locale,
presei §i comunitiii;

A3.2.2. Publicarea unui anunt media §i a unui comunicat de presi in presa local? §i pe pagina web a
institutiei;

A3.2.3. Crearea unei sectiuni dedicate proiectului pe site-ul Dircctiei de Asistent Sociald Miercurea-Ciuc;
A3.2.4. Distribuirea materialelor vizuale (banner, roll-up, pliante, afige);

A3.2.5. Realizarea unui reportaj foto-video al evenimentului.

A3.3. Inchidere proiect

A3.3.1. Organizarea conferinfei de inchidere a proiectului, cu participarea actorilor implicafi §i a
beneficiarilor;

A3.3.2, Prezentarea rezultatelor finale, indicatorilor realizati i a concluziilor;

A3.3.3, Publicarea unui comunicat de presi de inchidere si a unui raport de promovare final;

A3.3.4. Postarea pe site §i in mediul online a materialelor finale (fotografii, interviuri, videoclip);

A3.4. Achizitii necesare pentru activitatea de promovare si publicitate

D: Pe toati durata implementéirii proiectului, cu actiuni majore la inceput si la final.

Responsabil: Manager de proiect / Responsabil comunicare, vizibilitate §i arhivi/Responsabil achizitii
publice
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Managerul de proiect este responsabil de Lansarea proiectului (Conferinti de lansare / conferinti de presi /
anunt media / pagind web) si a inchiderii de proiect. Responsabilul comunicare, vizibilitate si athivi va
publica un anunt media gi un comunicat de pres# in presa localii gi pe pagina web a institufiei; Creazi o
sectiune dedicati proiectului pe site-ul Directiei de Asisten{ Sociald Miercurea-Ciuc; Distribuire materiale
vizuale (banner, roll-up, pliante, afige); Rezultate / indicatori: 1 procedurd intemd de informare si
comunicare aprobatd; 1 conferin{d de lansare §i 1 conferinf de inchidere; publicarea a minim unui
comunicat/anunt de presé, la inceputul §i finalul proiectului; minimum 15 tipuri de materiale promotionale
distribuite; minimum 10 aparitii media; 1 sectiune web activéi; portofoliu de fotografii pe parcursul
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si implicare a comunitéitii locale; Promovarea principiilor incluziunii sociale, egalititii de gen si
transparentei; Vizibilitatea crescut} a proiectului gi a institutiei; Consolidarea imaginii publice a Directiei
de Asistentd Sociald Miercurea-Ciuc ca furnizor de servicii sociale moderne si deschise comunitagii.

Ad Identificarea nevoilor comunitifii prin elaborarea/actualizarea diagnozei sociale, elaborarea planurilor
de actiune, precum si a programelor de actiune comunitari destinate prevenirii i combaterii riscului de
marginalizare §i excluziune sociald §i a acorddrii serviciilor sociale previzute la art. 56 alin. (1) din Legea
asistenjei sociale nr.292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare aprobate prin HCL.

Ad4.1. Colectarea datelor primare din teren prin chestionare, interviuri §i vizite la domiciliu;

Ad.2. Analiza datelor i elaborarea Diagnozei Sociale Integrate cu implicarea persoanelor desemnate din
cadrul tuturor institufiilor cu care DAS Miercurea Ciuc are incheiate protocoale de colaborare;

Durata: 4 luni; PI: L2-L5; Responsabil: Asistent manager de proiect si echipele ECI

Activitatea va fi derulati de cele dou#i echipe comunitare integrate {(ECI) si vor utiliza managementul de caz
ca metoddi principald de interventie. Acesta presupune evaluarea integratéi a nevoilor beneficiarilor,
planificarea personalizati a interventiei, coordonarea intre specialigti din domenii diferite (educatie,
sfinitate, asistenf sociald, ocupare), monitorizarea progresului si ¢valuarea impactului. Colectarea datelor
primare din teren prin chestionare, interviuri §i vizite la domiciliu; Analiza datelor si elaborarea Diagnozei
Sociale Integrate cu implicarea persoanelor desemnate din cadrul tuturor institutiilor cu care DAS Miercurea
Ciuc are incheiate protocoale de colaborare;Durata: 4 luni; PI: L2-L$; Responsabil: Asistent manager de
proiect gi cele doud echipe ECL. Rezultate si indicatorii aferenti: 1 diagnoz4 sociald actualizats, completd gi
validatd; 1 plan de acfiune comunitari elaborat §i aprobat prin HCL; 2 comuniti{i vulnerabile evaluate
complet; Implicarea activii a comunitiitii n procesul de identificare a nevoilor (procese verbale incheiate cu
ocazia intlnirilor, fotografii); Minimum 100 gospodirii intervievate; Minimum 5 institutii colaboratoare
implicate in procesul de consultare. Impact estimat: Cresterea capacititii locale de planificare strategica in
domeniul social; Cresterca vizibilititii si prioritizéirii nevoilor reale ale comunit#tilor vulnerabile;
Fundamentarea interventiilor ulterioare (educafie, siniitate, ocupare, locuire); Reducerea riscului de
excluziune sociali prin politici locale adaptate contextului.

AS Realizarea de evaluiiri si planuri de interventie pentru fiecare beneficiar/familie identificat/ prin
evaluarea nevoilor individuale gi familiale din perspectivi de gen, véirstd si vulnerabilitate; Elaborarea
planurilor personalizate de interventie care si asigure acces egal la educafie, sénfitate, ocupare §i servicii
sociale; Identificarea si prevenirea situatiilor de violentd de gen, abuz sau exploatare; Crearea unei baze de
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date care si reflecte nevoile diferentiate ale femeilor gi barbatilor din comunititile vulnerabile; Promovarea
respectului reciproc si a egalititii de sanse intre femei gi bérbati in toate domeniile interventiei.

AS5.1. Preluarea listelor de beneficiari gi segmentarea lor pe criterii de gen gi vérsti;

A35.2. Realizarea vizitelor la domiciliu gi aplicarea figelor de evaluare diferentiate pe gen (sociald,
educationald, psihologics, medicald);

AS5.3. Identificarea cazurilor de violenti domestic#, neglijare, abuz sau discriminare si referirea lor clitre
serviciile specializate;

A5 4. Elaborarea planurilor individualizate de interventie, incluzénd obiective specifice pentru egalitate de

. . ] - »
ranna 03 wentnatin fenmateinin conlantat An eoee
B e T Ty T A e e Rl -

AJS.5. Validarea planurilor de interventie de ciitre echipa multidisciplinari;
AS5.6. Monitorizarea progresului §i actualizarea periodicé a planurilor.
D: 15 luni; PI: L3-L17; Responsabil: Cele doui echipe ECI
Activitatea va fi realizat¥ prin aplicarea managementului de caz ca metodé principald de lucru. Aceasta
presupune o abordare integratii in care evaluarea, planificarea, implementarea §i monitorizarea sunt realizate
coordonat de membrii ECI, impreuni cu alti actori locali implicati in domeniile educatiei, sén#titii, ocuparii
sau ordinii publice. Toate planurile de interventie vor fi elaborate cn respectarea unei abord#ri sensibile la
gen, care s reflecte nevoile specifice ale femeilor, biirbatilor si copiilor, inclusiv prin identificarea barierelor
de acces la servicii §i adaptarea actiunilor. Subactivitatile vor consta in Preluarea listelor de beneficiari i
segmentarea lor pe criterii de gen §i varstd; Realizarea vizitelor la domiciliu i aplicarea figelor de evaluare
diferentiate pe gen (sociali, educationald, psihologici, medicals); Identificarea cazurilor de violents
domestic, neglijare, abuz sau discriminare gi referirea lor ciitre serviciile specializate; Elaborarea planurilor
individualizate de interventie, incluzind obiective specifice pentru egalitate de sanse si protectie impotriva
violentei de gen;Validarea planurilor de interventie de cétre echipa multidisciplinars; Monitorizarea
progresului si actualizarea periodics a planurilor.Durata: 15 tuni; P1: L3-L17; Responsabil: manager proiect
si ECI; Rezultate si indicatori: Minimum 100 evaluiri complexe realizate; Minimum 100 planuri de
interventie individualizate, incluzAnd m#suri pentru egalitatea de gen; Minimum 9 informdri privind
prevenirea violentei de gen, segregare, nediscriminare; Minimum 80% dintre planuri ce includ componente
de educatie si sénitate sensibile la gen. Impact estimat: Cregterea capacitaii DAS Miercurea-Ciuc de a
rispunde diferentiat nevoilor femeilor gi birbafilor; Reducerea riscurilor de violentd si discriminare;
Promovarea unei culturi institutionale bazate pe egalitate, respect §i incluziune; imbunitatirea accesului
echitabil la servicii educationale §i medicale pentru ambele genuri.
A6 Furnizarea pachetulni minim de asistentii socialii la nivelul DAS Miercurea-Cinc, prin realizarea
in mod echitabil, luind in considerare particularititile de gen si necesitatea prevenirii §i combaterii
violentei de gen, atit in educatie, cit si in sdnitate §i mediul familial precum gi sensibilizarea comunitiii
asupra importantei respectului reciproc si 2 combaterii stereotipurilor de gen.
A6.1. Implementarea planurilor individualizate de interventie, cu atentie la dimensiunea de gen;
A6.2. Oferirea de servicii sociale si psihologice sensibile la gen (consiliere pentru femei gi bérbati,
educatic parental, prevenirea violentei domestice); Evenimente/activititi organizate privind insertia
copiilor de etnie rom3 in comunitate, Servicii/evenimente organizate in cadrul institufiilor de Inv#{imént
privind reducerea violentei si a bullying-ului;
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A6.3. Sprijinirea accesului la educatie pentru fetele si biietii din comunitafile vulnerabile, inclusiv prin
activitdfi de fentorat §i mediere gcolar¥i; Servicii/evenimente organizate in cadrul institujiilor de
invit#mant privind reducerea abandonului scolar;

A6.4. Promovarea sinititii reproductive si a educatiei pentru siniitate, cu accent pe prevenirea
violentei de gen si a comportamentelor abuzive;

A6.5. Consiliere In mod egal femeilor gi barbatilor;

AB6.6. Colaborarea cu institutii partenere pentru prevenirea si gestionarea cazurilor de violent.

D: 15 luni; PI: L3-L17; Responsabil: Cele doui echipe ECI

Activitatea va fi implementati prin aplicarea managementului de caz ca metodi de lucru, cu
soriiinnl celar domi echine comimitare integrate (FCTY. in fiecare caz <e va realiza n evahiare infeprats
urmat? de planificarea si monitorizarea interventiei in mod coordonat.

Furnizarea pachetului minim va respecta o abordare sensibil# la gen, ceea ce presupune identificarea
eventualelor bariere de acces diferentiate in functie de gen (ex. acces redus al femeilor la servicii medicale,
educafionale, sau inrolare intr-un program de sprijin). De asemenea, se vor adapta misurile de sprijin
pentru a rispunde vulnerabilitafilor specifice ale femeilor §i barbajilor, contribuind la promovarea
participrii egale si prevenirea formelor de excluziune gi discriminare de gen. Subactivititile constau in
Implementarea planurilor individualizate de interventie, cu atentie la dimensiunea de gen; Oferirea de
servicii sociale §i psihologice sensibile la gen (consiliere pentru femei gi birbati, educatie parentals,
prevenirea violenfei domestice); Evenimente/activitati organizate privind insertia copiilor de etnie rom#
in comunitate, Servicii/evenimente organizate in cadrul institufiilor de invitimént privind reducerea
violentei i a bullying-ului;

A6.3. Sprijinirea accesului la educatie pentru fetele si baietii din comunit#file vulnerabile, inclusiv prin
activitdti de mentorat si mediere scolardi; Servicii/evenimente organizate in cadrul institufiilor de
Invafiimént privind reducerea abandonului gcolar;

Sprijinirea accesului la educatie pentru fetele §i baietii din comunitifile vulnerabile, inclusiv prin
activitafi de mentorat si mediere scolars; Promovarea sindtatii reproductive si educatiei pentru séindtate,
cu accent pe prevenirea violengei de gen si a comportamentelor abuzive; Consiliere tn mod egal femeilor
si bérbatilor; Colaborarea cu institutii partenere pentru prevenirea §i gestionarea cazurilor de violenti a
bullying-ului, si a abandonului gcolar.

Durata: 15 luni; PI: L3-L17; Responsabil: Manager de proiect, Asistent manager de proiect si cele dous
echipe ECT;

Rezultate si indicatori: Minimum 110 beneficiari inclugi in pachetul minim de servicii, cu raportare pe
gen; Minimum 100 familii consiliate si sprijinite; prin servicii integrate (sociale, educationale, medicale
si de ocupare), in vederea prevenirii excluziunii sociale gi imbunatatirii calititii viefii; Minimum 3
campanii de informare privind prevenirea violengei de gen §i egalitatea de ganse, nediscriminare, mediu i
dezvoltare durabilii; 8 Activititi organizate privind inserfia copiilor de etnie roma in comunitate, 8
Evenimente organizate in cadrul institutiilor de invatdmant privind reducerea violentei i a bullying-ului;
4 Evenimente organizate in cadrul institugiilor de invigimént privind reducerea abandonului gcolar;
Minimum 40% dintre beneficiari igi imbunitiifesc situatia sociald §i educationald; Minimum 40 de femei
si 40 de barbafi sprijiniti in mod egal prin pachetul de servicii;

Impact estimat: Promovarea egalititii de sanse intre femei si barbafi In accesul la servicii sociale,
educationale §i medicale; Cregterea gradului de congtientizare in randul comunitiitii privind prevenirea
violentei de gen si a comportamentelor abuzive; imbunatatirea calitdfii vietii beneficiarilor si consolidarea
coeziunii sociale; Transformarea DAS Micrcurea-Ciuc intr-un model de buni practici pentru integrarea
dimensiunii de gen in politicile i serviciile publice. Reducerea cazurilor de violent3, a bullying-ului ¢i a
abandonului gcolar.
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A7. Furnizarea de servicii comunitare integrate in functie de nevoile identificate in diagnoza sociala,
furnizare care poate avea in vedere urmitoarele:

A7.1, cregterea nivelului de participare la educatic pentru un numir de 110 din beneficiarii

identificati din cele 3 aseziminte informale din municipiul Miercurea-Ciuc §i a accesului acestora ia
consiliere/medicre/logopedie scolard, In vederea reducerii abandonului scolar, precum facilitarea
inscrierii/mentinerii a unui numdr de 15 beneficiari ai programului educational ,,a doua sansi”, prin
urmatoarele subactivititi: Identificarea §i sclectia copiilor si tinerilor cu risc de abandon scolar din cele 3
ageziminte informale; Organizarea de activita{i remediale (limb# maghiaré, limbé romén&, matematici,
abilitifi de bazi); Asigurarea de consiliere gcolarii si vocationald prin specialigti (psiholog, consilier
edneatinnal. mediator scolar): Tmplementarea de sedinte de logonedie pentrn coniii en dificultiti de
pronuntie, limbaj sau comunicare; Derularea de campanii de informare si constientizare pentru pirinti
privind importanfa educatiei; Implicarea mediatorilor scolari si a mediatorului sanitar in monitorizarea
frecventei gcolare si sprijinirea reintegréirii copiilor care au abandonat scoala; Asigurarea de materiale
educationale si pachete de sprijin (rechizite gcolare pentru activitatea de afterschool etc.; Organizarea de
ateliere tematice (educafie civics, igiens personals, orientare scolari si profesional#).
Durata: 15 luni; PI: L3-L17; Responsabil: Asistent manager de proiect si cele doud echipe ECI; Impact
estimat: Cresterea participirii gcolare, reducerea absenteismului §i a riscului de abandon, consolidarea
relatiei familie-gcoali—comunitate, imbunitagirea competentelor de bazi (citire, scriere, calcul), cregterea
performantei scolare §i a motivatiei pentru Invétare. Dezvoltarea sentimentului de apartenengi si integrare,
reducerea marginaliziirii copiilor din zone defavorizate. Cregterea stimei de sine si a abilitatilor de
comunicare prin consiliere §i logopedie. Consolidarea colabordirii intre DAS, unititi de invitimént si
mediatori gcolari pentru monitorizarea frecventei si progresului educational.

A7.2 campanii de congtientizare/activititi adresate elevilor pentru prevenirea comportamentelor
de risc. Accastd activitate are ca scop dezvoltarea unor comportamente sinitoase, echilibrate si
responsabile in rdndul copiilor §i adolescentilor din comunitate. Vor fi organizate campanii tematice si
ateliere interactive in cadrul $colii Gimnaziale Xdntus Jdnos, destinate elevilor si pirintilor, in scopul
prevenirii comportamentelor de risc §i promovirii unui stil de viafi echilibrat. Temele abordate vor
include: prevenirea consumului de alcool, tutun §i substante interzise; prevenirea si gestionarea violenfei
scolare si a fenomenului de bullying (inclusiv onlin¢); promovarea unui stil de viati séndtos si 2 unei
alimentatii echilibrate; educatic {inanciard de baz#; congtientizarea importantei sanitifii mintale si a
echilibrului emotional. Activitatea va fi coordonati de cele dous Echipe Comunitare Integrate (ECI), in
colaborare cu $coala Gimnaziald Xdntus Jinos, specialigti locali (psihologi, mediatori scolari, consilieri),
cadre didactice gi printi. Metodologia si mesajele vor fi adaptate in funciie de gen, {indnd cont de riscul
crescut al fetelor la violenf#i de gen i de presiunile sociale asupra baietilor.

Durata: 15 luni; PI: 1.3-L17; Responsabil: Manager de proiect i cele dousi echipe ECI

Impact estimat: dezvoltarea competentelor sociale, reducerea comportamentelor de risc si intarirea relatiei
elev—pirinte—gcoala.

A7.3. Furnizarea pachetului de sprijin alimentar — gustare pentru elevi

Activitatea are ca scop stimularea participarii copiilor la educatie si programele afterschool, prin
asigurarea unei gustliri zilnice. Aceasti masur¥ contribuie la imbunititirea stirii de sinitate, reducerea
abandonului scolar si cresterea motivatiei copiilor de a frecventa cursurile. Serviciul va fi coordonat de
ECI, in parteneriat cu unitatea de invi{imént. Rezultate asteptate $i indicatori: minimum 60 de copii
beneficiari directi; 1 mecanism functional de distribuire a gustiirilor implementat. Crestere cu 15% a
frecventei gcolare.

Durata: 14 luni; PI: L4-L17; Responsabil: Asistent manager de proiect i ceie doud echipe ECI
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Impact estimat: reducerea absenteismului i imbundtitirea stirii nutritionale. Produse alimentare ( gustiri
) pentru un numér maxim de 110 copii;

A7.4. Furnizarea de pachete de sprijin material — rechizite gi materiale gcolare, precum §i pachete de
imbriciminte §i incal{iminte sportive pentru 110 copii;

Aceasti activitate urméregte sustinerea copiilor proveniti din familii vulnerabile, prin oferirea de 110
pachete cu rechizite §i materiale educafionale necesare pentru participarea la cursuri si la activitifile
afterschool. Misura contribuie la reducerea inegalititilor educationale gi la cregterea sanselor de reusiti
scolari. Rezultate asteptate §i indicatori: minimum 110 de copii sprijinifi; 110 de pachete educationale
distribuite; 110 pachete de imbréiciminte §i incdlt&minte sportive pentru copii, 2 rapoarte de distributie
intnemite si arhivate. Rechizite seolare complete ( ghinzdane seturi creative nentrn un mmar maxim de
110 copii);

Durata: 15 luni; PI: 1.3-L17; Responsabil: Asistent manager de proiect §i cele doud echipe ECI

Impact estimat: cresterea ganselor de reusitd scolari si reducerea disparititilor educationale.

A7.5. Imbunititirea accesului beneficiarilor la serviciile de sanatate publicd

Activitatea vizeazd cregterea accesului persoanelor vulnerabile la servicii medicale §i consolidarea
componentelor de preventie si educatie sanitard, precum si consolidarea competentelor profesionale ale
membrilor echipelor ECI. Prin intermediul ECI (asistenti medicali comunitari §i mediatori sanitari) vor fi
implementate urmitoarele actfiuni: informarea beneficiarilor privind drepturile de s#nitate; facilitarea
accesului la medicul de familie si servicii de specialitate; organizarea de sesiuni de educatie pentru
séndtate, inclusiv privind sdndtatea reproductiv; monitorizarea periodici a stirii de s#ndtate gi a
indicatorilor igienico-sanitari; desfiisurarea de campanii de preventie primar3 si secundard (screening,
vaccinare, igiend personald), acces la consultatii ginecologice pentru cele 70 de femei (examinare
ginecologicli + ecografie + test papanicolau), curs de formare profesionald pentru mediator sanitar.
Rezultate agteptate gi  indicatori: minimum 3 campanii de preventie organizate; minimum 100 de
beneficiari evaluafi §i monitorizati, 70 de femei consultate ginecologic — acces imbundtitit la servicii
medicale de preventie, 1 mediator sanitar angajat.
Durata: 15 luni; PI: L3-L17; Responsabil: Manager proiect, Expert resurse umane, cele dou#i echipe ECI;
[mpact estimat: imbunatitirea sin#thtii publice si cresterea nivelului de informare privind preventia.
A7.6. Indrumarea beneficiarilor citre serviciile publice de ocupare a fortei de munci

Aceasti activitate urmireste cresterea gradului de ocupare in rindul persoanelor vulnerabile, prin
colaborarea cu AJOFM i alii parteneri relevanti. Vor fi organizate sesiuni de informare §i consiliere
privind: identificarea unui loc de muncé potrivit; orientare profesionals §i vocationald; participarea la
cursuri de formare sau recalificare; sprijin pentru intocmirea documentelor de angajare. Rezultate
asteptate: minimum 30 de persoane consiliate profesional; minimum 10 persoane nscrisc la cursuri de
formare. .
Durata: 15 luni; PI: 1.3-L.17; Responsabil: Manager proiect si ECI
Impact estimat: cresterca sanselor de angajare si a gradului de autonomie economica.
A7.7. Campanii de comunicare si sensibilizare la nivel comunitar

Activitatea are ca scop promovarea incluziunii sociale §i consolidarea coeziunii comunitare.
Vor fi organizate campanii de informare si evenimente locale axate pe: combaterea discrimindrii si a
stereotipurilor; promovarea egalititii de sanse intre femei §i barbafi; cregterea implicirii civice si
participiirii la viaja comunit#{ii; dezvoltarea unei culturi a respectului §i cooperirii. campaniile vor fi
derulate in spatiile publice, in scoli, precum si in mediul online, in colaborare cu presa locald si
organizatiile neguvernamentale. Reznultate agteptate si indicatori: minimum 3 campanii comunitare
desfidsurate; minimum 300 de persoane informate direct.
Durata: 14 luni; PI: L4-L17; Responsabil: Manager proiect si ECI

17



Impact estimat: consolidarea coeziunii sociale, reducerea discrimindrii §i promovarea egalitiifii de sanse.
AT.8. Activitiiti privind adictiile, violenta domestici gi alte probleme comunitare

Aceastd activitate abordeazi problemele complexe de sindtate mintald, adictie §i violenti care
afecteazi familiile vulnerabile. Vor fi organizate sesiuni individuale §i de grup de: consiliere psihologici
si psthoterapie; prevenire si gestionare a dependentelor (alcool, droguri, jocuri de noroc); sprijin pentru
victimele violentei domestice §i pentru membrii familiei; campanii de informare privind serviciile
disponibile in comunitate. Rezultate agteptate §i indicatori: minimum 40 de persoane beneficiare de
consiliere psihologicd; minimum 4 campanii tematice privind sinéitatea mintali §i prevenirea violentei.
Durata: 15 luni; PI: L3-L17; Responsabil: Manager proiect si ECI
Tmnact estimat: redncerea cazirilar de violent!i si adictie. eresterea nivelnlui de sinditate mintali.

A7.9, Dotarea cu echipamente necesare furnizirii serviciilor in spatiile comune, precum si activitagi in
vederea igienizarii/curifeniei generale periodice In asezimintele informale;

Pentru fmbunététirea conditiilor de viati si igiend, proiectul va finania achizitionarea de echipamente
si consumabile de uz comun destinate beneficiarilor cu grad ridicat de wvulnerabilitate.
Vor fi achizitionate: 2 magini de spalat, 2 uscator rufe, 2 combine frigorifice, 2 frigidere deseuri medicale
5i alte echipamente esentiale; consumabile: detergent, balsam de rufe, inilbitor, dezinfectant, produse de
igien# personald. Echipamentele vor fi instalate in spatiile comunitare gestionate de DAS, fiind puse la
dispozitia familiilor cu conditii locative improptii. 2 Servicii de deratizare, unelte si materiale consumabile
asigurate unui numir de 60 de adulti din grupul fint, care vor fi implicai prin rotatie In activititile de
curdtenie, precum s$i 4 servicii de transport al degeurilor rezultate in urma activititilor de curitenie
generali. Rezultate agteptate §i indicatori: minimum 2 spatii comunitare echipate complet; minimum 50
de familii beneficiare directe. 3 servicii functionale (spiildtorie, igienizare, curitenie), precum si 2
comunititi mai curate.

Durata: 15 luni; PI: L4-L17; Responsabil: Manager de proiect, Asistent manager de proiect i cele doui
echipe ECI

Impact estimat: imbunitéfirca conditiilor de igiens si de trai in comunitifile vulnerabile, cregterca
gradului de incluziune sociald, reducerea abandonului gcolar, Imbunitifirea stirii de sinitate i a
conditiilor de trai, precum §i consolidarea capacitiitii institutionale a DAS Miercurea-Ciuc de a furniza
servicil moderne, integrate i sensibile la gen, in beneficiul intregii comunititi.

ASB. Derularea de activitiifi care si penhiti o abordare participativa, implicarea reprezentantilor
grupului tinti/comunititii la procesul de luare a deciziei in ceea ce priveste stabilirea interventiei
sociale/monitorizare interventic. D: 16 luni; PI: L2-L17. Rispunde: Manager de proiect/ECI.

A8.1 Organizarea i facilitarea intfilnirilor participative la nivel comunitar
- [Identificarea gi selectarea reprezentantilor comunititii (lideri informali, parinti, tineri, femet,
membri respectati).
- Invitarea i mobilizarea membrilor comunititii la sesiuni participative.
— Stabilirea unui calendar de intilniri. . _
- Organizarea Intilnirilor in locafii accesibile comunitatii (punct de lucru ECI).
Facilitarea discutiilor pe probleme specifice comunitafii.
AB. 2 Realizarea proceselor consultative pentru identificarea nevoilor
~ Aplicarea de chestionare participative adaptate commit#ii (inclusiv cu mediatori sanitari /
mediatori gcolari).
Intalniri tematice cu membri ai comunitatii (copii, parinti, tineri, femei).
- Observatie directs in teren (waik-through method).
A8.3 Colectarea si integrarea feedback-ului comunititii in procesul decizional
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- Analiza datelor colectate in intdlniri $i consultiri.
- Prioritizarea problemelor identificate de comunitate.
Elaborarea listei de interventii solicitate de comunitate.
Transmiterea recomandirilor ciitre ECI i c¥iitre asistentul manager de proiect.
AS. 4 Participarea gi implicarea activi a comunitiitii la stabilirea planului de interventie precum si
in implementarea acestora
- Dezbaterea variantelor de interventic propuse de ECI.
- Alegerea solufiilor fezabile impreuns cu comunitatea.
Intocmirea planului de actiune comunitar,
— Aprobares nlanului in cadml unei sedinte comine FCT — comunitate — DAS
A8.5 Promovarea mecanismelor de responsablllzare si transparenti
Realizarea de afise informative in comunitate privind activititile.
~  Prezentarea in format accesibil a rezultatelor interventiei.
Crearea unui canal de feedback permanent (cutie sugestii, numar telefon, etc.).
Rezultate agteptate din activitatea participativi
— Comunitatea devine partener real in procesul decizional.
Cregte gradul de incredere fntre institutii si comunitate,
— Interventiile devin relevante §i adaptate nevoilor reale.
- Se reduce rezistenta comunittii fati de m#surile impuse din exterior.
- Monitorizarea devine transparent si eficienti.
- Se consolideazi sustenabilitatea interventiei in timp.
- Minimum 3 sesiuni de consultare comunitari organizate pe durata proiectului; Liste de prezenta;
Fotografii; 4 Rapoarte semestriale cu actiunile intreprinse
Impactul: Implementarea unei abordiri participative determini o schimbare strocturali in modul in
care comunitiifile vulnerabile se raporteazi la serviciile publice, promovind trecerea de la un model
pasiv la un model activ. Aceastd schimbare duce, in timp, la cregterea coeziunii sociale, 1a reducerea
tensiunilor comunitare si la consolidarea increderii in instituiile locale.
Im pactul asupra comumnitiii:
Cregterea gradului de implicare civicd §i responsahilizare comunitari: Membrii comunititii
devin participanti activi in procesul de planificare si evaluare a serviciilor sociale. Reprezentantii
comunititii cap#its legitimitate si rol formal In procesul decizional.
~ Imbunititirea accesului la servicii sociale, educationale gi medicale: Intervengiile sunt mai
bine adaptate nevoilor reale, deoarece sunt definite impreund cu comunitatea. Creste utilizarea
serviciilor datoritd reducerii neincrederii g1 barierelor culturale.
— Consolidarea capitalului social §i a colaboriirii intracomunitare: Oamenii incep si colaboreze
pentru rezolvarea problemelor comune. Apare suportul reciproc in comunitate.
— Reducerea rezistentei comunitare: Oamenii accepté mai ugor interventiile institutiilor atunci
cind sunt implicati in planificarea lor.

Justificarea necesititii achizitioniirii a douéi autoturisme pentru echipele comunitare integrate:
Munticipiul Miercurea-Ciuc, resedinga judefului Harghita, este amplasat in zona esticé a Transilvaniei, in
cenfrul depresiunii Ciucului, incadratd de lantul vulcanic Harghita §i Mungii Ciucului. Relieful
predominant depresionar si conditiile climatice specifice acestei zone — caracterizate prin ierni lungi,
temperaturi scizute, inversiuni termice §i ceaffi persistentd — ingreuneazi considerabil deplasarea
personalului pe teren, in special in sezonul rece.
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Localitatea se intinde pe o suprafati de 6.639 km?, iar zona urbani este completatd de cartiere §i zone
marginalizate situate la distanfe semnificative de centrul administrativ, cum sunt zona Sumulen 33 §i
zona Primiiverii. Aceste doud zone vor fi deservite concomitent de clitre doudi Echipe Comunitare
Integrate (ECI), care vor furniza servicii sociale, medicale, educationale §i de ocupare direct in
comunitate.
intrucst activitatea echipelor presupune deplasari zilnice pentru evaluarea situatiilor familiale, realizarea
planurilor de interventie, vizite la domiciliu, colaborarea cu gcolile, unitstile medicale, instituiile publice
si partenerii locali, existenta a dou#l autoturisme dedicate este esentiala pentru:
asigurarea mobilititii simultane a celor doud echipe in cele dous zone distincte;
» ontimizares timpnini de rispons in cazirile urgente identificate in teren-
« transportul echipamentelor, materialelor educationale si de preventie utilizate n activititile
de teren;
» accesibilitatea sporiti in conditiile dificile de drum §i climd specifice zonei montane gi
depresionare;
« siguran{a personalului in timpul deplasirilor frecvente, pe distante relativ mari intre cartiere i
punctele de interventie.
Prin urmare, achizitia celor dousi autoturisme reprezinti o necesitate logistici obiectivd pentru buna
implementare a activitifilor proiectului si pentru atingerea rezultatelor preconizate, contribuind in mod
direct la cregterea eficienfei operationale si la asigurarea unui acces echitabil la servicii integrate
pentru toti membrii comunititilor marginalizate din municipiul Miercurea-Ciuc.
Rolul institutiilor din protocolul de colaborare interinstitutional:
Directia de Asistenfi Socialii Miercurea Ciuc se obligd si i5i indeplineascd in mod corespunzitor
atributiile legale ce 1i revin pentru implementarea serviciilor comunitare integrate la nivel local,
colabordnd in acest scop cu ceilalji parteneri institujional relevanti; se obligi s3 intreprindi toate
demersurile ce se impun pentru desemnarea membrilor echipei comunitare integrate (cel pufin asistentul
social, asistentul medical comunitar) ce va exercita/vor exercita atribufiile prevézute de legislatie pentru
furnizarea de servicii comunitare mtegmte proceddnd in acest scop, inclusiv la actualizarea figei/figelor
de post; se obligs s3 contribuie la asigurarea resurselor necesare deruliirii corespunziitoare a activitafii ECI
in acord cu atribufii relevante detinute in aceastd materie; In calitate de viitor beneficiar al proiectului
mentionat la art. 1.1 din prezentul protocol, acest partener institutional isi va Indeplini in mod
corespunzitor obligatiile asumate prin acesta, inclusiv in perioada de sustenabilitate stabilité de finantator.

Directia de Siniitate Publici Harghita se obligd si Isi indeplineasci in mod corespunzitor atributiile
legale ce ii revin pentru implementarea serviciilor comunitare integrate la nivel local, asigurind
coordonarea tehnic3 si metodologicl, precum si de monitorizarea si evaluarea activitatii de asistents
medicald comunitar#i, conform prevederilor OUG nr. 18/2017 privind asistenfa medicald comunitard cu
modificéirile si completirile ulterioare aprobati prin Legea nr.180/2017 si a HG nr.324/2019 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, funcfionarea si finantarea activitiifii de asistentii
medicaldl comunitard, inclusiv a actelor normative subsecvente; se obliga si intreprindi toate demersurile
ce se impun pentru desemnarea responsabilului ce va coordona §i monitoriza activitatea echipei
comunitare integrate constituite la nivel local pe domeniul de sénitate, in conformitate cu atributiile
prevazute de legislatie, proceddnd in acest scop, la actualizarea figei de post, dupi caz; DSP Harghita isi
va indeplini in mod corespunzitor obligatiile asumate prin acesta, inclusiv in perioada de sustenabilitate
stabilitd de finanfator pentru acest project. Obligatiile specifice Directiei Judefene de Sinétate Publicd
Harghita sunt: participarea la identificarea in cadrul comunititii a persoanelor si a grupurilor vulnerabile
din punct de vedere medical, social sau al sériiciei, respectiv a factorilor de risc pentru séndtatea acestora
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si evaluarea, respectiv determinarea nevoilor de servicii de sén#tate ale acestora; desfigurarea activititii
in sistem integrat, prin aplicarea managementului de caz, cu ceilalti profesionigti din comunitate: asistentul
social/tehnicianul in asistend sociald, consilierul gcolar si/sau mediatorul gcolar, pentru gestionarea
integrati a problemelor medicosocioeducationale ale persoanelor vulnerabile, si Iucreazi in echipi cu
moasa i/sau mediatorul sanitar, acolo unde este cazul; participarea la elaborarea si actualizarea periodics
a procedurilor si instrumentelor pentru furnizarea serviciilor comunitare integrate la nivelul comunitatii;
asigurarea coordondrii tehnice §i metodologice, monitorizarea, evaluarea si controlul personalului din
asistenfa medicald comunitar¥, inclusiv a personalului ce va furniza servicii de asistentd medicali
comunitar# in cadrul echipelor comunitare integrate; coordoneaz si monitorizeazi domeniul de activitate
al asistentei medicale comunitare privind ahordarea intesratd a activititii nersonalulni din asistenta
medicald comunitard cu cea a personalului din asistenta sociala si cu cea a personalului din sistemul de
educatie pentru implementarea serviciilor comunitare integrate in scopul cresterii accesulvi persoanelor
aparfindnd grupurilor vulnerabile la servicii de asistenfs medico-sociald de calitate; participi la
implementarea mecanismului de colaborare interinstitutionald pentru furnizarea serviciilor comunitare
integrate din prisma activitifii de asistentd medicald comunitard, conform legislatiei in vigoare; stabileste
obiectivele i indicatorii activititii de asistentii medicald comunitard la nivel judefean si local pentru
furnizarea serviciilor de asistentd medicald comunitard in cadrul serviciilor comunitare integrate;
analizeaz# gi planificd extinderea refelei de asistentd medicals comunitars 1a nivel national, inclusiv din
prisma serviciilor comunitare integrate; nominalizeazii expertii pentru grupul de lucru ce va actualiza
procedurile privind furnizarea serviciilor comunitare integrate; realizeazi analiza indicatorilor de
implementare a serviciilor comunitare integrate din prisma asistentei medicale comunitare, pe baza datelor
colectate in aplicatia amemsr.gov.ro §i a verificsirii activitétii din comunitate, §i propune solutii de
imbunétitire a activithtii integrate, dupé caz.

CJRAE Harghita sc obligi sé i5i indeplineascs in mod corespunzator atributiile legale ce fi revin pentru
implementarea serviciilor comunitare integrate la nivel local, colaborind in acest scop cu ceilalti parteneri
institutional relevanfi. Obligatiile specifice Centrului Judefean de Resurse si Asistentf Educationald
Harghita sunt: participarea la elaborarea mecanismului de colaborare interinstitutionald pentru furnizarea
de servicii comunitare integrate; nominalizares expertilor §i a personalului relevant pentru grupul de lucru
pentru elaborarea §i actualizarea periodicd a procedurilor si instrumentelor pentru furnizarea serviciilor
comunitare integrate la nivelul comunititii; participarea la elaborarea si actualizarea periodici a
procedurilor i instrumentelor pentru furnizarea serviciilor comunitare integrate la nivelul comunititii;
asigurarea coordondirii metodologice a activititii expertilor pentru domeniul educational, logopezilor,
profesorilor itineranti si de sprijin; asigurarea monitorizéirii, evalufirii si controlului serviciilor oferite de
citre consilierii gcolari, logopezii, profesorii itineranti §i de sprijin s.a., in cadrul echipelor comunitare
integrate; promovarea §i susiinerea, prin activititi/programe specifice, a incluziunii in sistemul de
invatimént obligatoriu a tuturor copiilor si tinerilor, avand in vedere particularititile lor psihologice,
cognitive, sociale, culturale si fizice; evaluarea, orientarea/reorientarea scolard si profesionald, asistenta
psihoeducationali si acordarea de sprijin educational copiilor si tinerilor cu cerinte educationale speciale
(CES), in colaborare cu unitifile de invigimént. Sprijinul educational vizeazi identificarca nevoilor
specifice, asigurarea conditiilor optime de integrare gcolars, profesionals si sociali, precum si abilitarea
si reabilitarea copiilor gi tinerilor cu CES. Sprijinul educational suplimentar urmireste desfisurarea unui
proces instructiv-educativ de calitate, pentru valorificarea potentialului biopsihosocial al fiecdrui
copil/tdndr; depistarea §i corectarea tulburéirilor de limbaj si de comunicare la copiii de varsti pregcolari
§i scolar§ mics, in vederea diminuirii riscului de egec scolar; consilierea si orientarea in carierd a
copiilor/elevilor pentru identificarea de capacitati, competente si interese; luarea de decizii semnificative
in ceea ce priveste educatia, formarea §i ocupatia; gestionarea parcursurilor individuale ale vietii in
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inviitare, munci i alte situafii in dare aceste capacitifi si competente sunt invitate gi‘sau utilizate.;
informarea §i consultanta psihopedagogicd §i metodologicd acordatd cadrelor didactice in scopul
optimizArii activititii educationale a copiilor/elevilor; informarea si consilierea psihopedagogic a
pénnplorftutonlor/reprezentanplor legali in activititi specifice dezvoltirii, adaptﬁm scolare, integririi
sociale a copiilor/tinerilor, prin facilitarea colaborfrii dintre familie, comunitate §i gcoald;

CIRAE Harghita se obligh si intreprindi toate demersurile ce se .impun pentru desemnarea
membrului/membrilor echipei comunitare integrate ce va exercita/vor exercita atributiile previzute de
legislatie pentru furnizarea de servicii comunitare integrate/a responsabilului ce va coordona gi monitoriza
activitateg echipei comunitare integrate pe domeniul educational, inclusiv la actualizarea figei/fiselor de
nost CTRAFR Harghita isi va indenlini n mod coresmmz3tor obligatiile asnmate prin protoeol. inclusiv in

perioada de sustenabilitate a acestui proiect.

ISJ Harghita s¢ obligi sé Isi indeplincascd Tn mod corespurizitor atributiile legale ce fi revin pentru
implementarea serviciilor comunitare integrate la nivel local, colaborind in acest scop cu ceilalfi parteneri
institutional relevanti. Obligatiile specifice Inspectoratului Scolar Judetean Harghita sunt: participarea la
elaborarea mecanismului de colaborare interinstitutionald pentru furnizarea de servicii comunitare
integrate; nominalizarea expertilor si a personalului relevant pentru grupul de lucru pentru elaborarea gi
actualizarea periodic 2 procedurilor §i instrumentelor pentru furnizarea serviciilor comunitare integrate
la nivelul comunitatii; participarca la elaborarea si actualizarea periodicd a procedurilor gi instrumentelor
pentru furnizarea serviciilor comunitare integrate la nivelul -comunititii; initierea si colaborarea pentru
modificarea gi completarea actelor normative pentru adecvarea cadrului legal pentru desfisurarea in bune
conditii a activitétii consilierilor scolari si a mediatorilor gcolari in cadrul echipelor comunitare integrate;
participarea la analiza impactului abordirii integrate din perspectiva activititii consilierilor scolari §i a
mediatorilor scolari; desemnarea consilierilor scolari, mediatorilor scolari; asigurarea coordonirii
metodologice a activititii experfilor pentru domehniul educational, a consilierilor gcolari, mediatorilor
gcolari, logopezilor, profesorilor itineranti $i de sprijin; asigurarea’ monitorizirii, evaludrii §i controlului
serviciilor oferite de ciitre consilierii gcolari, mediatorii scolari, logopezii, profesorii itineranti si de sprijin
§.4., in cadrul echipelor comunitare integrate; stabilirea indicatorilor de performanii pentru serviciile de
consiliere, mediere scolarii, terapic logopedics, sprijin educational etc., in cadrul serviciilor comunitare
integrate; colectarea §i analiza periodics a datelor activititii consilierului gcolar, a mediatorului gcolar, a
logopedului, a profesorului itinerant §i de sprijin g.a., in vederea imbunétégirii continue a calit#ii acestor
servicii furnizate in cadrul serviciilor CJRAE Harghita se obliga si intreprindi toate demersurile ce se
impun pentru desemnarea membrului/membrilor echipei comunitare integrate ce va exercita/vor exercita
atributiile prevazute de legislatie pentru furnizarea de servicii comunitare integrate/a responsabilului ce
va coordona i monitoriza activitatea echipei comunitare integrate pe domeniul educational, inclusiv la
actualizarea figei/figclor de post. CJRAE Harghita isi va indeplini in mod corespunzitor obligafiile
asumate prin acesta, inclusiv in perioada de sustenabilitate a acestui proiect.

AJOFM Harghita se obligi s# Isi indeplineascs in mod corespunzitor atributiile legale ce 1i revin pentru
implementarea serviciilor comunitare integrate la nivel local, colaborind in acest scop cu ceilalfi parteneri
institutional relevanti. Obligatiile specifice Agentiei Judetene pentru Ocuparea Fortei de Muncé Harghita
sunt: participarea la elaborarea mecanismului de colaborare interinstitutionald pentru furnizarea de servicii
comunitare integrate; nominalizarea expertilor si a personalului relevant pentru grupul de lucru pentru
elaborarea si actualizarea periodicZ a procedurilor si instrumentelor pentru fumizarea serviciilor
comunitare mtegrate la nivelul comunitdfii; participarea la elaborarea 5i actualizarea periodicd a
procedurilor si instrumentelor pentru furnizarea serviciilor comunitare integrate la nivelul comunitiii;
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oferirea serviciilor de informare §i consiliere profesionala; furnizarea de informatii cu privire la locuri de
munci vacante in judetul Harghita si la cursurile organizate la AJOFM Harghita; identificarea nevoilor de
pregitire ale persoanelor vulnerabile; evaluarea §i certificarea competentelor profesionale dobéndite pe
alte céi decét cele formale; AJOFM Harghita se obliga sa intreprinda toate demersurile ce se impun pentru
desemnarea membrului/membrilor echipei comunitare integrate ce va exercita/vor exercita atributiile
previzute de legislatie pentru furnizarea de servicii comunitare integrate/a responsabilului ¢e va coordona
si monitoriza activitatea echipei comunitare integrate pe domeniul educational, inclusiv la actualizarea
fisei/figelor de post; AJOFM Harghita

isi va Indeplini i mod corespunzitor obligatiile asumate prin acesta, inclusiv In pericada de sustenabilitate
a acestui nroiect

1.8 Metodologie (maxim 3 pagini)

Metodologia ce va fi utilizatd pentru furnizarea de servicii comunitare integrate conform cu nevoile
identificate Ia nivelul comunititii dezavantajate vizate si a specificului fiecarui grup tinta identificat, cum
ar fi: copii (inclusiv cei ai ciror piirinti sunt plecati in striiinditate), femei, vérstnici, victimele violentei in
familie, persoane cu adiciii si alte grupuri {int3, dupa caz

Metodologia propuss se bazeazi pe principiul abordirii integrate a nevoilor beneficiarilor, prin
asigurarea unei- interventii coordonate intre domeniile social, educational, medical §i ocupafional,
privind serviciile comunitare integrate. Furnizarea serviciilor va fi realizati prin echipa comunitari
integrati (ECI), care va actiona direct in comunitiifile vulnerabile Sumuleu 33 si Primdverii, sub
coordonarea Directiei de Asistentd Socialda Miercurea-Ciuc. Interventiile vor fi centrate pe beneficiar §i
vor urmdri prevenirea situatiilor de risc si cresterea autonomiei personale si familiale.

Etapele metodologiei:
1. Identificarea si inregistrarea beneficiarilor — pe baza anzlizei de nevoi, a sesizirilor primite de
la institutiile partenere si a vizitelor in teren.
2. Evaluarea multidimensionaldi a situatiei — realizatd de ECI, care va analiza nevoile sociale,
cducationale, medicale gi psihologice ale fiec#rui caz.
3. Elaborarea Planuluni Individual de Intervemtie— stabilirca obiectivelor, mdisurilor si
responsabilititilor, cu implicarea beneficiarului si a familiei.
4. Furnizares serviciilor integrate, adaptate fiecirui grup tinti:
~ Copii gi tineri: sprijin educational, consiliere psihologicl, activiti{i extra curriculare,
orientare goolari si profesionald;
— Femei: consiliere parentals, sprijin pentru acces la servicii de sanétate, campanii privind
-violenta de gen si planificarea familials;
— Familii vulnerabile: informare, suport pentru obtinerea actelor, acces la prestatii sociale,
educatie parentali;
— Persoane cu adictii sau in risc de excluziune: orientare spre servicii de specialitate si
suport psihologic.
5. Monitorizarea si reevaluarea cszurilor, pe baza progresului inregistrat i a feedbackului
beneficiarilor.
Metodoiogia pune accent pe accesibilitate, confidentialitate, egalitatea de sanse si non-discriminare,
toate interventiile fiind documentate conform standardelor de calitate in servicii sociale, abordarea
integrat3 gi colaborarea intre institutiile relevante, precum §i modalitéle de implicarea a comunitétii vizate
in stabilirea metodologiei.
Implementarea proiectului se bazeazii pe abordarea integrati a nevoilor beneficiarilor, care
presupune o interventie coordonatd intre domeniile social, educagional, medical §i ocupational, in baza
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Protocolului de colaborare interinstitutional’ incheiat intre Direcfia de Asistentd Sociald Miercurea-
Ciuc §i principalele institutii judefene cu atribuiii in furnizarea de servicii comunitare: AJOFM Harghita,
CJRAE Harghita, ISJ Harghita si DSP Harghita.
Scopul acestei colaboriiri este de a asigura o interventie unitari, coerenti §i eficientd la nivelul

comunitifilor vulnerabile, prin activitatea Echipei Comunitare Integrate (ECI), care va actiona ca
"mecanism local de coordonare a serviciilor.

Mecanisme de cooperare: Colaborarea interinstitutionali se realizeazi prin: gedinge lunare de lucru
ale ECI, la care participi reprezentanti ai tuturor institutiilor semnatare ale protocelului; planuri comune
de actiune si proceduri de lucru standardizate, care stabilesc fluxurile informationale si responsabilititile
fiecHmi partener: schimh de date <i informatii relevante pentm cazurile gestionate en resnectares
confidentialititii si a legislatiei privind protecfia datelor; rapoarte semestriale privind rezultatele
colabor?rii si indicatorii de progres. Implicarea comunititii: Comunitatea locals este implicata activ in
procesul de implementare prin: consultiiri periodice cu familiile din zonele Sumulev 33 si Primaverii,
participarea liderilor informali la intélnirile ECI, implicarea mediatorilor comunitari si a personalului de
teren in activitdjile de informare, preventie si monitorizare. Aceasti abordare integrati, sustinuté de un
cadru formal de cooperare interinstitutional#, asigur¥ coerents, continuitate si eficienf in furnizarea
serviciilor la nivel local, contribuind la cresterea capacititii DAS Miercurea-Ciuc de a gestiona interventii
complexe in beneficiul familiilor si copiilor vulnerabili.

Implementarea managementului de caz:Managementul de caz reprezinti componenta centrali a
abordé#rii integrate, asigurdnd coordonarea interventiilor sociale, educationale gi medicale in beneficiul
fiecdrei familii gi persoane din grupul tinti. La nivelul municipiului Miercurez-Ciuc, managementul de
caz va fi implementat de Directia de Asistentd Sociali. Etapele managementului de caz

Identificarea si preluarea cazurilor, Cazurile vor fi identificate de céitre membrii ECI pe teren, prin
sesiziiri din partea partenerilor institufionali (scoald, medic de familie, ONG, polifie), precom si prin
autosesizare. Inregistrarea fiecirui caz se va face in registrul unic de evidenta al DAS Miercurea-Ciuc.
Evaluarea multidimensionals, Fiecare beneficiar va fi evaluat din perspective multiple: sociala,
educationals, medicali si psihologici. Evaluarea va fi realizati in echipd, prin vizite la domiciliu, interviuri
si colectarea de date relevante din partea institugiilor partenere. Se vor utiliza instrumente standardizate
(fise de evaluare, grile de risc, formulare de observatie). '

Elaborarea Planului Individual de Interventie, va fi documentul de referin{ii pentru fiecare beneficiar,
stabilind obiectivele specifice, activititile, termenele si responsabilititile fiecdrui actor implicat. Planul va
fi elaborat in comun de citre asistentul social, mediatorul gcolar, psihologul si asistentul medical
comunitar, cu participarea beneficiarului si a familiei sale.

Furnizarea serviciilor integrate, Pe baza planului individualizat, beneficiarul va primi servicii sociale,
educafionale, medicale si de ocupare, furnizate direct de membrii ECI sau de institutiile partenere.
Managerul de caz va asigura coordonarea i monitorizarea serviciilor, pentru evitarea suprapunerilor gi
pentru acoperirea completd a nevoilor identificate.

Monitorizarea progresului §i reevaluarea cazului, Progresul fiecirui beneficiar va fi monitorizat lunar,
prin vizite, rapoarte §i fige de urmdrire. Reevaluarea cazurilor se va realiza semestrial sau ori de céite ori
este necesar, in funciie de evolutia situafiei beneficiarului. Cazurile complexe vor fi discutate in sedintele
interinstitufionale ale ECI, cu participarea partenerilor din protocol (DSP, ISJ, AJOFM, CJRAE).
inchiderea cazului, Un caz va fi considerat inchis atunci cénd obiectivele din planul individual au fost
indeplinite sau beneficiarul si familia pot functiona autonom firi sprijin constant. Inchiderea se face pe
baza unei fise de evaluare finalé si cu acordul tuturor institutiilor implicate.
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Responsabilititi §i coordonare, Asistentul social are rolul de manager de caz, coordonénd procesul de
evaluare, planificare, furnizare §i monitorizare a interveniei. Mediatorul gcolar, psihologul si asistentul
medical comunitar contribuie la implementarea misurilor educationale, psihosociale si de sénstate din
cadrul PII. Institutiile partenere (AJOFM, ISJ, CJRAE, DSP) fumnizeazi informatii, servicii
complementare si sprijin metodologic. Toate etapele managementului de caz sunt documentate in registre
§i rapoarte standardizate, arhivate la nivelul DAS Miercurea-Ciuc.

Principii de lucru, Interventie centrat pe beneficiar gi familie; Participare activd a beneficiarului in
luarea deciziilor; Coerenti si continuitate a serviciilor; Respectarea confidentialitiii §i protectia datelor
personale; Colaborare interinstitufionaléi constants pentru fiecare caz. Aceasti metodologie de
management de caz nermite fiurnizarea unor servicii comnnitare intesrate eficiente acionrind
transparenti, coordonare §i impact real asupra familitlor vulnerabile din comunitégile Sumuleu 33 si

Priméverii.

Aspecte privind managementul proiectului:
Prin Dispozitia Dircctorului executiv nr. 999/2025 s-a constituit echipa de proiect, avind urmitoarea
componenia:

— Szbcs Zsuzsanna - Manager de proiect — consilier din cadrul DAS

— Balézs Attila — Asistent manager de proiect — referent din cadrul DAS

— Fiilép Hoszu Mel4nia- Responsabil financiar— consilier din cadrul DAS

— Hompoth Balint Rébert- Responsabil achizitii publice— consilier din cadrul DAS
Echipa de proiect are responsabilitatea de a asigura implementarea activititilor, respectarea condiiilor
contractuale §i raportarea ciitre finantator, conform cerintelor din ghidul solicitantului §i legislatia
aplicabild. Serviciile/compartimentele de specialitate din cadrul institufiei vor sprijini echipa de
implementare pentru buna derulare 2 activitatilor proiectului.

Specialigtii care vor constitui echipele comunitare integrate din cadrul DAS:

- Asistent social — Madér Zita, din cadrul DAS

- Psiholog — Sandor Andrea Diana, din cadrul DAS

- Psiholog - Ambrus Agota, din cadrul DAS

- AMC - Jézsef Zsuzsanna, din cadrul DAS

Specialistii care vor constitui echipele comunitare integrate prin proces de recrutare in cadrul proiectului:

- AMC — care va fi angajat prin proiect in afara organigramei

- Mediator sanitar - care va fi angajat in afara organigramei

- Asistent social — care va fi angajat in afara organigramei

- Asistent social - care va fi angajat in afara organigramei

- 8drig Ibolya— Consilier coordonator judetean de AMC din cadrul DSP Harghita, care i va realiza
activitatea conform protocolului interinstitutional;

- Anca Trugh — Profesor consilier gcolar din cadrul CJRAE Harghita, care i5i va realiza activitatea
conform protocolului interinstitutional;
Mirton Csilla - Profesor consilier gcolar din cadrul CJRAE Harghita, care isi va realiza activitatea
conform protocolului interinstitutional;
Molnér Szilvia — Inspector scolar pentru invaiimént special din cadrul I$J Harghita, care isi va
realiza activitatea conform protocolului interinstitutional;

- Izsék-Székely Lérént - Inspector gcolar pentru minoritai nationale-educatia romilor din cadrul ISF
Harghita, care isi va realiza activitatea conform protocolului interinstitutional;
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- Virdgh Zsuzsanna Erzsébet — Inspector din cadrul AJOFM Harghita, care igi va realiza activitaiea
conform protocolului interinstitufional;
Jano Edit Andrea— Sef serviciu din cadrul AJOFM Harghita, care isi va realiza activitatea conform
protocolului interinstitutional;
Alti specialigti necesari pentru implementarea activitétilor din cadrul proiectului:
- Veres Edit - Expert resurse umane — consilier din cadrul DAS;
- Pakot Zolt4n - Responsabil comunicare, vizibilitate §i arhivi— administrator din cadrul DAS;
- 2 Invatatori care vor fi angajafi in afara organigramei;
- 2 Profesori de limba rom4na care vor fi angajati in afara organigramei;
- 2 Protesori de limba maghiar# care vor fi angajati in atara organigrame;
- 2 Profesori de matematici care vor fi angajati in afara organigramei;’
Invatatorii si profesorii vor lucra concomitent in cele dou comunititi.
Atributiile specialistilor existenti si a celor care vor fi cooptati/angajati sunt prezentate intr-o Anex3d
suplimentari, denumitfi-Anexa A aferentd Cererii de Finantare, denumits ,,Fige de post”
Personalul retribuit este prezentat intr-o Anexd suplimentard, denumiti Anexa B aferenti Cererii de

Finantare, denumit ,,Stat de functii si plata”

1.9 Durata §i planificarca activitifilor

Durata de implementare a proiectului va fi de 18 luni.

Durata de implementare nu va depisi data de 31 octombrie 2028.
Planificarea activititilor este intr-o succesiune logicl conform Anexei 4

In aceasts sectiune se vor prezenta durata §i succesiunea fiecrei activitafi, conform cu modelul prezentat
in Anexa 4.

Anunl I Anul 11
Activititi Dennmires Activitigl
1]1213)4 67'89101112123456789101112

Activistezs. 1 | Mansgementd & proieat s fafasfs[sslsfsfs e s s = | s s
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Activitatea ni. 3 Promovare §i publicitate |n |x [x{u x jxfx|xjuix Jx |x fv qx Iz |z |x |x

= Identificarea nevoilor
Activitatea nr. 4 ¥ =ax
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|Activitaten oir. 3§
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1.10 Aspecte transversale (maxim 1 pagini)
Se va descrie modalitatea de abordare a aspectelor transversale:

a. [Egalitate de gen
b. Mediu 5i dezvoltare durabild

(a) Egalitate de gen,
In contextn] existentei Stratepiei UIF nrivind epalitatea de gen nentrm nerioada 2020-2025 <i a Strat. Nat
privind promovarea egalititii de sanse i de tratament intre femei si barbati si prevenirea gi combaterea
violentei domestice pentru perioada 2021-2027, precum si a prevederilor L 202/2002 privind eg. de sanse
si de tratament intre femei §i birbati, chiar de la elaborarea acestei cereri de finantare, acest principiu a
reprezentat o necesitate in cadrul DAS Miercurea Ciuc pentru a asigura alinierea la standardele i
obiectivele europene §i najionale in materie de egalitate de gen, Propunerea de proiect integreaza principiul
egalitiifii de gen in toate etapele de planificare, implementare i monitorizare, printr-o abordare sensibild
la diferentele de gen si la nevoile specifice ale femeilor, birbatilor, fetelor gi biietilor din comunititile
vulnerabile. Vom publica pe pagina web o tematici privind discriminarea bazatéi pe gen (inclusiv limbaj
discriminatoriu, prejudecatile si stereotipurile de gen), hérfuirea morald si psihologicd (inclusiv hirfuirca
sexualii). Vom elabora gi un chestionar pe care il vom publica pe pagina proiectului in vederea evaluirii
impactului acestui aspect, atit pentru persoanele implicate in implementare, cét §i pentru membri GT. Vom
avea in vedere ca in activititile de informare a publicului larg, s# asigurdm accesul egal la activititile
proiectului tuturor categoriilor de persoane vulnerabile care se Incadreazi in categoriile eligibile,
promovénd astfel cregterea gradului de congtientizare a problematicii acestor persoane §i a drepturilor lor,
incurajindu-se receptivitatea fatd de drepturile ce le au. Echipa comunitard integrati (ECI} va aplica
constant o perspectivd: de gen in activitdfile de evaluare si interventie: fisele de evaluare §i planurile
individualizate de sprijin includ rubrici privind nevoile, riscurile §i resursele diferite ale femeilor §i
barbatilor. in acest sens, toate datele si indicatorii vor fi colectai i raportati defaleat pe gen, conform
cerintelor programului. Contribuie la: promovarea participarii egale a femeilor §i bérbatilor la activitiitile
educationale, de consiliere si formare profesionald; prevenirea si combaterea violenfei de gen prin
consiliere psihologics, campanii de informare si parteneriate cu institutiile relevante; cregterea autonomiei
economice a femeilor si implicarea acestora in procesul decizional comunitar. Prin activitiifile sale,
propunerea de proiect consolideazi o culturil institufionald bazatéi pe respect reciproc, incluziune i
echitate, reflectind valorile fundamentale ale Uniunii Europene si ale finantatorului elvetian.
(b) Mediu §i dezvoltare durabili, propunerea de proiect respectii principiile dezvoltarii durabile si
urmiireste reducerea impactului asupra mediului in toate activitdtile sale. Achizitiile realizate prin proiect
vor fi orientate spre produse si echipamente cu eficienti energetic® ridicati i durati lunga de utilizare,
in conformitate cu standardele de mediu aplicabile. Se vor evita materialele nereciclabile, iar documentatia
va fi preponderent gestionatsi in format electronic, pentru reducerea consumului de hartie. fn activitatile
comunitare (educationale, de sinitate, sociale) vor fi integrate mesaje de educatie ecologicd si
responsabilitate fatd de medin, prin atclicre dedicate copiilor si familiilor. o
Principalele masuri de durabilitate includ: folosirea eficienti a resurselor (energie, ap#, materiale);
selectarea de furnizori locali §i ecologici; reciclarea §i reutilizarea materialelor achizitionate; menfincrea
echipamentelor in bune conditii dup3 finalizarea proiectului. Prin aceste acfiuni, propunerea de proiect
contribuie la un model local de dezvoltare responsabild, care imbin# incluziunea sociali cu protejarea
mediului §i sustenabilitatea serviciilor publice.
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2. Impact
2.1 Rezultate estimate

Includeti informatii despre modul in care proiectul va contribui la imbunititirea situatiei beneficiarilor.
Ce rezultate se agteapts?

Imbunatatirea calitiii vietii si cresterea gradulul de incluziune sociali pentru 157 persoane §i 70 familii
vulnerabile din municipiul Miercurea-Ciuc, prin furnizarea coordonati de servicii sociale, educationale
si medicale integrate in cadrul unei echipe comunitare integrate (ECI) functionale prin ECL 157
persoane §i 70 familii vulnerabile evaluate §i integrate in servicii comunitare personalizate (sociale,
educationale si medicale). 110 copii (715 ani) de etnic rom3 gi familiile acestora sprijinifi prin servicii
Arlnnnhnnnln ramediala :4' aMuth Aa ~nnciliara pqnmfnlﬁ 27 hnnrl f‘l‘ -10 -"II\ de atmia rnmi pﬂﬁlmpnnh
la act:mtﬁtl de orientare, formare i campanii privind planificarea famﬂlala si sﬁnﬁmtea reproducerii, 70
de femei consultate ginecologic ~ acces Imbuniitatit la servicii medicale de preventie. 15 beneficiari
adulfi Inscrigi i sprijiniti pentru finalizarea studiilor prin programul , 4 doua sansd”. 3 campanii
comunitare tematice derulate in domeniile: séniitate gi planificare familiald, prevenirea violentei de gen,
egalitate de sanse §i combaterea discriminirii. Minimum 10 intdlniri interinstitutionale realizate intre
DAS, AJOFM, CIRAE, ISJ si DSP pentru coordonarea cazurilor §i monitorizarea implementiirii
protocolului. 1 protocol de colaborare interinstitutionali implementat la nivelul municipiului
Miercurea-Ciuc, funcfional pe durata proiectului. Materiale informative i instrumente standardizate
de management de caz utilizate (fise, PII, registre, rapoarte lunare). Cregterea accesuluni la servieii
sociale, edncationale gi medicale pentru cel putin 80% dintre membrii grupului {inti. Reducerea riscului
de abandon sgcolar in rindul copiilor si tinerilor beneficiari din cele doud comunitifi vizate.
fmbunititirea nivelului de informare privind sinitatea reproductivi si plamﬁcarea familiali
pentru cel putin 32 tineri de etnie romi. Cregterea gradului de ocupabilitate si antonomie personali
pentru persoanele adulte sprijinite de AJOFM si ECL Consolidarea cooperiirii interinstitufionale intre
DAS, AJOFM, CIJRAE, IS] si DSP, prin aplicarea procedurilor comune de interventie. Dezvoltarea
competentelor profesionale ale specialistilor implicati in furnizarea serviciilor comunitare integrate.

2.2 Impactul

Includefi informatii privind efectele pe termen lung asupra comunitiifii vizate, a unititii administrativ-
teritoriale, precum §i asupra institutiilor/organizatiilor implicate.

Model local fanctional de servicii comunitare integrate, replicabil la nivelul altor UAT-uri. Cregterea
incluziunii sociale si reducerea disparitiifilor intre comunitifile vulnerabile si restul municipiului
Miercurea-Ciuc. In urma implementarii proiectului, atit GT vizat, cat st intreaga comunitate vor avea o
situatic imbunitititd fatd de starea initials, contribuind la reducerea polarizirii sociale a persoanelor
vilnerabile ce va avea un impact pe termen lung.

fmbunatitirea relatiei dintre institugiile publice gi comunitate, prin consolidarea increderii i
particip#tii active a beneficiarilor. Atingerea rezultatelor previzionate §i a indicatorilor aferenti, cat $i a
indicatorilor de rezultat si impact va creste increderea comunitétii in mstnm]:nle publice §i se va crea o
colaborare bazati pe incredere, sprijin reciproc si intrajutorare.

Reducerea dependentei de asistentll sociali prin cregterea capacitatii familiilor de a~gi gestiona propriile
resurse §i de a accesa servicii publice. Credrea unui precedent institutional durabil de colaborare
intersectoriald, sprijinit de Priméria Municipiului Miercurea-Ciuc.

Implementarea unei abordiiri participative determind o schimbare structuralii in modul in care
comunititile vulnerabile se raporteazi la serviciile publice, promovénd trecerea de la un model pasiv
la un model activ. Aceastd schimbare duce, in timp, la cresterea coeziunii sociale, la reducerea tensiunilor
comunitare si la consolidarea increderii in institutiile locale.
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3. Sustenabilitatea proiectului

3.1 Descriefi modul de asigurare a continuitifii furniziirii serviciilor comunitare integrate in urmatorii 5 ani,
la nivel comunitar, social, cu accent pe problematica incluziunii persoanelor de etnie romé.
Sustenabilitatea proiectului se bazeazi pe integrarea permanentd a serviciilor comunitare dezvoltate in
structurile §i politicile locale ale municipiului Miercurea-Ciuc, prin consolidarea institutionali a echipelor
comunitare integrate (ECI), formarea specialigtilor locali §i asigurarea continuitifii parteneriatului
interinstitutional reglementat prin Protocolul de colaborare (Anexa 6).

Dupi finalizarea perioadei de finantare, Dirccfia de Asistenfd Sociald Miercurea-Ciuc va prelua integral
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Preluares asistentilor sociali, a a51stentulu1 medlcal comunitar precum §i a mediatorulul sanitar angajati in
afara organigramei in organigrama DAS, restul specialigtilor urménd sa isi desfagoare activitatea in baza
protocolului interinstitutional.
Actualizarea periodicii a planului de dezvoltare a serviciilor sociale 2025-2030, astfel incét rezultatele
proiectului si devini parte integranti a planificiirii strategice locale;
Consclidarea cooperérii interinstitutionale cu DSP Harghita, ISJ, CTRAE si AJOFM prin acte aditionale la
protocolul de colaborare, menginind reteaua localé de servicii integrate.
Aceastdi integrare administrativi va permite functionarea echipelor ECI ca mecanism permanent de
interventie sociald in comunitate, independent de durata finangarii externe.
Propunerea de proiect pune bazele unei retele locale de sprijin participativ, capabili si mentina activitatea
comunitars §i dup4 finalizarea grantului, Pe termen lung, se vor implementa urmitoarele masuri: mentinerea
grupurilor de lucru comunitare formate in cadrul proiectului, cu participarea reprezentantilor comunitatilor
vulnerabile, in special din zonele Sumuleu 33 si Primiverii; implicarea activi a liderilor comunitari romi in
procesul de monitorizare si planificare a interventiilor locale; extinderea activititilor ECI cdtre alte zone
vulnerabile ale municipiului, utilizind metodologia validats tn proiect; incurajarea participarii beneficiarilor
la activititi de voluntariat, mentorat si sprijin intre egali. Prin aceste mecanisme, comunitatea va fi incurajata
s fsi asume un rol activ in menfinerea serviciilor si in consolidarea relatiilor de incredere cu institufiile
publice.
Propunerea de proiect promoveazi o abordare de incluziune activi a persoanelor de etnie rom#, atit ca
beneficiari directi, c4t si ca participanti activi in structurile comunitare. Pe termen lung: membrii comunitifii
rome vor fi implicati in activititi de educatie civics si participare comunitars; liderii romi vor colabora
constant cu ECI i cu autoritatea locald 1n identificarea problemelor i prioritagilor comunititii; rezultatele
interventiei vor contribui la implementarea Strategiei Guvernului Roméniei de incluziune a cetifenilor
roméni apartinind minorititii rome la nivel local; vor fi continuate actiunile de combatere a discriminérii gi
de promovare a egalitiitii de sanse, inclusiv prin campanii anuale dedicate diversitatii $i respectului reciproc.
Astfel, propunerea de proiect nu se limiteaza la o interventie punctuald, ci genercazi o schimbare structurald
in relatia dintre institutii i comunitatile rome, bazati pe dialog, respect §i co-responsabilitate.

3.2 Durabilitatea financiari (cum vor fi finantate aceste activitd{i dupd finalizarea contractului de

finantare)
Monitorizarea durabilitatii: Pe parcursul celor 5 ani de sustenabilitate, DAS Miercurea-Ciuc va implementa

un sistem anual de raportare privind activitiitile §i rezultatele echipelor ECI, care va include: numaérul de
beneficiari mentinuti in evidentd; serviciile furnizate si indicatorii sociali relevanti; nivelul de participare al
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partenerilor gi al comunitétii; gradul de acoperire a nevoilor identificate. Rezultatele monitorizérii vor fi
incluse in raportul anual de activitate al DAS gi vor fundamenta proiectele de HotZrdre ale Consiliului Local
privind bugetarea §i extinderea serviciilor.

Sustenabilitatea este asiguratii printr-un triplu mecanism integrat: institutional — integrarea echipelor ECI (
asistentii sociali, asistentul medical comunitar §i mediatorul sanitar) in structura DAS si menfinerea-
parteneriatelor; financiar — buget local §i fonduri complementare; social — implicarea activd a comunitatii gi
a liderilor romi. Prin aceste masuri, proiectul devine un model local de bun practicé in fumizarea de servicii
comunitare integrate, cu efecte durabile asupra incluziuntii sociale, reducerii sariciei §i consolidiirii coeziunii
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1. Bugétul proiectului

Elaborarea bugetului propunerii de proiect asigurii utilizarea optim3 a resurselor (umane, materiale,
financiare), in termeni de calitate, cantitate §i timp alocat, in contextul implementérii activitafilor ce vor
propuse in vederea atingerii rezultatelor previzionate. Am avut in vedere ca valorile cuprinse in bugetul
acestei propuneri de proiect sa fie sustinute concret de o justificare corecti privind numarul de unitafi gi
costul unitar, pentru fiecare tip de cheltuiali i s existe un raport rezonabil intre rezultatele urmdrite i
costul alocat acestora.

Bugetul final al propunerii de proiect este prezentat in Anexa 3, conform solicitarii din Ghidul
Solicitantului.

Valoarea totali a proiectului este de 625.897 CHF, echivalent in lei 3.397.370, din care:
- contributia elvetians in valoare de 532.013 CHEF, echivalent in lei 2.887.765
- cofinantarea din partea Beneficiarului/partenerului in valoare de 93.884 CHF, echivalent in lei 509.605

5. Achizitii

Planul de achizitii pentru bunuri, servicii este prezentat in anexa suplimentar denumit¥ Anexa D aferenté
ANEXEI 3 din Ghidul Solicitantului si cuprinde tipul contractelor ce vor fi incheiate, obiectul acestora,
codurile CPV, valorile estimate, sursele de finanfare, procedurile de achizitie, termenele pentru initierea

procedurilor precum si termenele pentru finalizarea acestora.
6. Riscuri
Se va preciza modalitatea de gestionare a riscurilor prevéizute la cap. VI din Ghidul Solicitantului.

Implementarea proiectului presupune o setie de riscuri potentiale de naturd administrativii, financiars,
operationaldi si comunitars, Acestea au fost analizate si vor fi gestionate printr-un Plan de management
al riscurilor, elaborat la inceputul profectului si actualizat trimestrial de citre echipa de management.

(e) Riscuri si managementul riscului
Implementarea proiectului presupune o serie de riscuri de naturdi socialii, administrativd §i operafionals,

majoritatea evaluate ca avind nivel mediu de impact si probabilitate, avind in vedere complexitatea
interventiei i specificul comunititilor marginalizate vizate.
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1. Influenta negativii a liderilor informali din comunitatea de romi din str. Priméverii
Risc: opozijie pasivi sau activi fagii de proiect, care poate descuraja participarea membrilor comunitifii.
Miisuri de management:
o Implicarea liderilor locali intr-un proces de informare continusi si transparent# privind scopul si
beneficiile proiectului;
» Organizarea de intélniri periodice si consultiiri comunitare pentru a obtine sprijinul acestora;
» Colaborarea cu asistentul medical comunitar gi cu asistentul social pentru mentinerea dialogului
constant cu liderii comunitifii.
2, Dificultiti de adaptare a membrilor grupului finti la programul activititilor proiectului
Rise: particinare rednsfi san neregulati la activititile programate
Misuri de management:
« Adaptarea orarului activitiitilor la specificul comunitéitii si la programul beneficiarilor;
o Asigurarea unei comuniciri clare gi consecvente privind programul si beneficiile activititilor;
» Implicarea asistentilor sociali si a psihologilor in motivarea si consilierea membrilor GT.

3. Reficenta sau lipsa de incredere in proiect

Rise: refuzul participrii, scepticism fafi de beneficiile propuse.

Miisuri de management:
»  Activitiiti de informare publicsi, campanii de comunicare §i promovare directs ih comunitate;
« Prezentarea de exemple concrete §i rezultate vizibile ale interventiei;
» Crearea unui mecanism de feedback prin care beneficiarii pot adresa intrebdri §i sugestii.

4, Lipsa de stabilitate a membrilor grupului {inti (mobilitate crescuti)
Rise: imposibilitatea monitorizirii continue a beneficiarilor i pierderea contactului cu acegtia.
Misuri de management:
+ Crearea unei baze de date actualizate lunar de ciitre asistentii sociali;
« Colaborare permanentd cu mediatorii §i liderii informali pentru a urmiri mobilitatea persoanelor;
» Planificarea flexibild a activitifilor pentru a permite reintegrarea rapidi a celor revenifi in
comunitate,
5. Interes sciizut pentru ocupare, din cauza beneficiilor sociale existente
Rise: demotivarea membrilor grupului fints de a participa la mésuri active de ocupare.
Misuri de management: '
« Consiliere individual¥ si de grup privind beneficiile ocupirii legale si sustenabile;
» Promovarea exemplelor pozitive de integrare profesionali;
o Colaborare cu ATOFM pentru informare privind avantajele angajirii gi stimulentele oferite.

6. Lipsa de cooperare/implicare la activititile proiectului

Risc: sciiderea eficientei activitifilor planificate.

Misuri de management:
e Stimularea participarii prin acordarea sprijinului alimentar §i a pachetelor educationale;
« Colaborare strénsa intre specialistii ECI (asistenti sociali, psihologi, AMC, mediator sanitar);
» Monitorizarea participdrii i interventia rapidi in cazurile de dezinteres sau conflict.

7. Abandonul membrilor grupului ﬁnti pe durata implementirii

Risc: pierderea continuitatii interventiilor sociale si educationale.
Misuri de management:
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s Reevaluarea periodici a nevoilor §i adaptarea interventiilor;
¢ Consiliere si sprijin personalizat pentru mentinerea motivatiei,
» Implicarea mediatorului sanitar si a psihelogului in prevenirea izoldrii §i a descurajarii.

8. Dificultiti In recrutarea personalului proiectului _
Risc: neocuparea posturilor conform calendarului, din cauza lipsei candidatilor eligibili.
Masuri de management:

¢ Pyblicarea anunfurilor pe canale multiple (gov.ro, site institugional, refele profesionale);

» Reevaluarea criteriilor de selectie, fird a afecta calitatea;

= Pocibilitatea redictribiririi sarcinilor temnorare infre membrii echinei existente.

9. Lipsa unui mediator sanitar disponibil pentru zona Primfiverii

Risc: Mediatorul sanitar actual al Directiei de Asisten{d Sociald Miercurea-Ciuc nu poate fi implicat in
echipa comunitar3 integrats (ECI) din cauza unui conflict de incredere §i colaborare cu comunitatea roma
din zona Primiverii. in municipiul Miercurea-Ciuc nu existi alti mediatori sanitari acreditafi, iar ocuparea
acestui rol depinde de formarea unei persoane noi. Aceasti situafie poate afecta temporar comunicarca
eficients cu comunitatea §i implementarea interventiifor de preventie medicald, igiend si educatie sanitars.
Misuori de management:

1. Identificarea unei persoane potrivite din comunitate (preferabil de etnic roma, cu bune abilitéfi de
comunicare) care poate fi format ulterior ca mediator sanitar, in colaborare cu furnizori autorizafi
de formare profesionali.

2. Asigurarea sprijinului logistic si financiar necesar participirii la cursul de calificare, prin bugetul
proiectului sau prin fonduri locale.

3. Consultarea §i implicarea liderilor comunititii rome pentru selectarea unei persoane agreate de
comunitate, care s poat}i fi perceput ca un liant de incredere intre populatie gi institutiile publice.

2. Pini la formarea §i angajarea noului mediator sanitar, atributiile de informare i intermediere fntre
comunitate §i serviciile medicale vor fi preluate de asistentii medicali comunitari din cadrul DAS
Miercurea-Ciuc, care cunosc deja terenul gi pot asigura continuitatea interventiilor.

3. Coordonatorul ECI va planifica activitifile de educatie sanitari si preventie impreuné cu asistentii
medicali comunitari, pentru a evita sincopele in furnizarea serviciilor.

4, Dupi finalizarea form#rii profesionale a persoanei identificate, aceasta va fi integratd in echipa
ECI 5i va beneficia de sprijin de mentorat §i supervizare din partea personalului medical existent.

10. Lipsa autoturismului pentru deplasarea echipei in teren
Risc: intérzicrea sau imposibilitatea desfisurarii activitéifilor planificate in teren.
Miisuri de management;
« Achizitia autoturismelor prin bugetul proiectului;
» Planificarea rafionald a deplasirilor si organizarea activitéitilor pe zone geografice pentru reducerea
costurilor. '
Necesitatea logisticli a mijloacelor de transport: Fiecare echipd comunitarsi integrata igi va desfagura

activitatea preponderent in teren, in comuniti{i caracterizate prin: pozifionare la periferia municipiului
Miercurea-Ciuc, cu acces dificil pe jos sau prin transport public; conditii de locuire precare si lipsa
infrastructurii rutiere modernizate; un numir semnificativ de beneficiari aflaji in risc de excluziune
socialy, dispersati pe o arie geografici extinsd. Pentru derularea eficientd a activitiilor, este necesari
dotarea fieciirei ECI cu un autoturism propriu, utilizat pentru: deplasiiri zilnice in teren pentru
identificarea, ¢valuarea i monitorizarea cazurilor sociale; transportul personalului ECI (asistenti

32



sociali, psihologi, AMC, mediatori) citre comunititile fint; facilitarea interventiilor interdisciplinare
rapide in situatii de urgentd sociali, medicald sau educationali; transportul materialelor i echipamentelor
necesare desfisur#irii activithtilor (pachete de informare, materiale educative, instrumente de evaluare).

1I) SOLICITANT $I PARTNER (DUPA CAZ)

1. Identitate

Numele persoanei juridice: | Directia de Asisten{i Sociald Miercurea-Ciuc
Acronim (dac3 este cazul): | DAS Miercurea-Ciuc
Statut juridic: Institutic publicé '
Numir de inregistrare TVA | Nu este cazul
(cod fiscal) (dacd este
cazul) 4
Adresa oficiala: Str. Pet6fi Sandor nr. 7, Miercurea-Ciuc, Harghita, 530210
Adresa postal¥: Str. Pet6fi Sandor nr. 7, Miercurea-Ciuc, Harghita, 530210
Persoana de contact: Nagy Anna
Nr. de telefon: 0748372567
Nr. de fax: -
Adresii de e-mail: anna@dasmciuc.ro

| Pagind web: https:/fdasmeiue rofro

2. Detalii bancare

Proprietarul contului: Directia de Asistent Sociald Miercurea-Ciuc

Numdrul de cont: RO48TREZ24A685050200130X

Cod bancar:

Cod SWIFT:

Numele bancii: Trezoreria municipiului Miercurea-Ciuc

Adresa bincii: Str. Revolutiei din Decembrie, 20, Miercurea Ciuc, Harghita, 530223.
Numele semnatarilor: Nagy Anna, Fillp Hoszu Melénia

Functia semnatarilor: Director executiv DAS, Consilier (responsabil financiar)

3. Capacitatea de a gestiona si de a implementa proiecte (maxim 3 pagini)

Se va prezenta descrierea detaliati a capacititii administrative, institufionale i financiare, incluzind

detalii despre:

a) echipament i birouri aflate in proprietatea aplicantului i a partenerului (dup4 caz) care vor fi

puse la dispozifie pentru managementul proiectului;
b) alte resurse relevante;

¢) personalul care va activa in cadrul proiectului, exclusiv cei care vor fi angajati pe bugetul

proiectului. Indicati daca acegtia vor avea norma intreagi sau vor fi colaboratori.

a) Capacitatea administrativii gi institationali




Directia de Asistent# Sociald Miercurea Ciuc, acronim DAS Miercurea Ciuc, este institutie publici specializatd
in administrarea §i acordarea beneficiilor de asistentd social¥ §i a serviciilor sociale, cu personalitate juridics,
infiingati in subordinea Consiliului local al municipiului Miercurea Ciuc, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor
sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilititi, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitifi aflate in nevoie sociali. La sfirgitul anului 2023 s-a infiingat DAS Miercurea Ciuc,
prin HCL 360/2023, privind aprobarea reorganizirii Directiei de asistentd socials, fird personalitate juridicd din
cadrul aparatului propriu de specialitate al primarului Municipiului Miercurea-Ciuc in Directie de Asistentd Sociald
cu personalitate juridica aflatéi n subordinea Consiliului Local Miercurea-Ciuc, Incepénd cu data de 01.12.2023, cu
modificirile §i completiitile ulterioare;

Uirectia de Asistenja dociala Miercurea LIUC este Iurnizor de servicil soclate ae speciaimate cu personalitate
juridic#, structuratd organizatoric potrivit organigramei, astfel Inc4t functionarea acesteia s& asigure indeplinirea
atributiilor ce ii revin potrivit legii, {indnd cont de serviciile socio-medicale organizate in structura sau in subordinea
directiei.

Institutia detine Certificat de acreditare seria AF nr. 0012575/02.07.2025, ceea ce confirmd capacitatea legala de
fumizor de servicii sociale.

DAS dispune de o structurdi organizatoricd complet §i functionald, cu servicii sociale licentiate, personal de
specialitate, spafii proprii si dotiri adecvate activitifilor de management §i intervenfie sociald. Institufia are
experientd dovediti in implementarea activitdtilor cu finantare publici. Compartimentul de orgapizare $i
acordare a Serviciilor de asisten{i comunitars, cod serviciu social: 8899 CZ-PN-V - Servicii de asistent
comunitard este subordonat Serviciului de organizare si acordare a serviciilor sociale.

Serviciul functioneazi Tn baza licentei de functionare cé Seria LF nr. 0012234/ 22.Q6.2022.

Scopul serviciului de asisten{# comunitard este de a asigura accesul la servicii sociale §i medicale
persoanelor adulte/familiilor aflate in situatie de dificultate sociald, care indeplinesc criteriile de eligibilitate,
precum si de a acorda sprijin §i asistentd pentru prevenirea situatiilor ce pun In pericol securitatea acestora.

in anul 2024 in evidenta Compartimentul de organizare §i acordare a Serviciilor de asistentd comunitari au
existat un numér total de 1955 beneficiari, din care: persoane adulte 435, adulti cu boli cronice 33, adulti cu
dizabilitati 20, persoane virstnice 478, femei de vArstd fertils 270, 1 mama minori, gravide 53, lduze 73, copii cu
vérsta cuprins3 intre 0-2 ani 204, copii cu varsta cuprinsi infre 3-18 ani 388;

Totodatii pe raza municiului Miercurea-Ciuc asistentii medicali comunitari au realizat activititile privind
identificarea. mevoilor medico-sociale din comunitate si au sprijinit accesul la serviciile medicale, an realizat
activitiifile de preventie si au oferit servicii medicale in limita competentelor profesionale, respectiv au lucrat cu
specialigtii din domeniile medicale §i sociale, in special, i cu aite categorii profesionale sau institufii de stat sau
private, dupa caz, astfel incét si ofere sprijinul necesar beneficiarilor, in functie de nevoile acestora.

Asistentii medicali comunitari au organizat evidenta si au raportat toate activitifile realizate, in conformitate cu
sistemul de raportare definit de Ministerul Sanétitii utilizAnd aplicatia on-line AMCMSR.gov.ro pentru raportare,
care contine instrumentele relevante pentru desfigurarea activitifii §i raportare.

fn cursul anului 2025, Directia de Asisten}ii Sociald Miercurea-Ciuc gi-a consolidat capacitatea profesionala prin
angajarea a doi asistenti sociali gi doi psihologi, fapt care a permis extinderea ariei de interventie si furnizarea
unui numir mai mare de servicii sociale de calitate, adaptate nevoilor complexe ale comunitiitii.

b) Echipamente §i birouri disponibile
Pentru managementul $i implementarea proiectului, DAS Miercurea-Ciuc pune la dispozitie:
o spatii de birouri, situate In sediul central al Directiei (str. Petdfi Sandor nr. 7), dotate cu mobilier
ergonomic, calculatoare, imprimante multifunctionale, conexiune stabild la internet §i acces securizat a
refeaua interna; '
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» Punct de Incru in zona Primiverii, utilizate pentru activitaji de teren i consiliere directd a beneficiarilor;

¢} Alte resurse relevante

DAS beneficiazi de sprijinul institutional al Primiriei mumicipiului Miercurea-Ciuc gi al Consilivlui Local, care
asiguri cofinanfarea localé (15% din valoarea totaldl a proiectului) si punerea la dispozifie a infrastructurii aferente.
De asemenea, partenerii institutionali (AJOFM, ISJ, DSP, CJRAE) contribuie la implementare prin TESUrse umane
5i expertiza tehnicd, in baza Protocolului interinstitufional de colaborare.

Resursele informationale (baze de date privind beneficiarii, instrumente de evaluare, registre de caz) i experienfa
acumulatd In managementul de caz reprezinti elemente cheie pentru implementarea eficientd a serviciilor

comunitare integrate,
Uy Capariiniva fiiaamuiess
Directia de Asistentd Sociald Miercurea Ciuc este finangat integral de la bugetul local, Bugetul de venituri §i
cheltuieli al directiei este aprobat de c¥ire Consiliului local al Municipiului Miercurea Ciuc.
Structura Bugetul anului 2025 se prezints in felul urmitor:

- Cap. 65.02.50 - Alte cheltuieli in domeniul invatamantului = 194.000 lei

- Cap. 66.02.06.03 - Sinitate/ Upitati medico-sociale = 4.588.200 lei

- Cap. 68.02.04 - Asistent# socials acordaté persoanelor In vérstd = 1.000 lei

- Cap. 68.02.05 - Asistent3 Sociald In caz de Boli si Invaliditifi = 15.904.000 lei

- Cap. 68.02.06 - Asistentii Sociald pentru familii gi copii = 208.800 lei

- Cap. 68.02.15 - Prevenirea excluderii sociale = 675.000 lei

- Cap. 68.02.50,50 - Alte cheltuicli in domeniul asigurdrilor gi asistentei sociale = 6.592.500 lei.

Directia de Asistentd Sociald Miercurea Ciuc are experienia si capacitatea in gestionarea bugetelor, are mecanisme
de control intern prin organizarea si exercitarea controlului financiar preventiv propriu asupra bugetelor aprobate
{control bugetar, control de legalitate, control de regularitate).

Raportiirile lunare, precum gi situafiile financiare trimestriale/semestriale/anuale au fost depuse la termenele legale,
cu respectarea principiilor §i reglementirilor contabile in vigoare.

Personalul financiar angajat are competenta gi experienta necesars de gestionare a bugetelor, a fondurilor $i a
proiectelor finanfate de la bugetul local san bugetul de stat.

Institutia detine personal calificat in domeniul economic si financiar-contabil (responsabil financiar, economist,
consilier achizitii) si are experien{4 in derularea achizitiilor publice conform Legii nr. 98/2016.

Sistemul de control financiar preventiv propriu este implementat la nivel institutional, asigurénd trasabilitatea gi
integritatea fluxurilor financiare aferente proiectului, DAS demonstreazi capacitatea de a gestiona in mod
responsabil resursele financiare ale proiectului.

¢) Personalul care va activa in cadrul proiectului

Implementarea va fi asigurati de echipa de management a proiectului, constituiti prin dispozitie directorutui
executiv al DAS Miercurea-Ciuc nr. 999/2025, formati din personal existent al institutiei, cu experientd avind
urmétoarea componenti:

— 8zbcs Zsuzsanna - Manager de proiect — consilier din cadrul DAS

~ Balazs Attila — Asistent manager de proiect — referent din cadrul DAS

~  Falsp Hoszu Mel4nia- Responsabil financiar— consilier din cadrul DAS

— Hompoth Bilint Rébert- Responsabil achizitii publice— consilier din cadrul DAS
Echipa de proiect are responsabilitatea de a asigura implementarea activititilor, respectarea condiiilor
contractuale si raportarea citre finantator, conform cerinfelor din ghidul solicitantului si legislatia
aplicabild. Serviciile/compartimentele de specialitate din cadrul institufiei vor sprijini echipa de
implementare pentru buna derulare a activitétilor proiectului.
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Specialistii care vor constitui echipele comunitare integrate din cadrul DAS:
- Asistent social — Madér Zita, din cadrul DAS
- Psiholog — Séndor Andrea Diana, din cadrul DAS
- Psiholog — Ambrus Agota, din cadrul DAS
- AMC - Jézsef Zsuzsanna, din cadrul DAS
Alti specialigti necesari pentru implementarea activitatilor din cadrul proiectului:
- Veres Edit - Expert resurse umane — consilier din cadrul DAS;
- Pakot Zoltin - Responsabil comunicare, vizibilitate si arhivi— administrator din cadrul DAS;
4, Alte cereri de finantare depuse §i contractate
Finanri nerampursabiie, conracie sau imprumuiuri simijare obynue in uidmil 3 an de @ msuiugl
europene, state membre UE sau alte institutii internationale: NU
Titlul operatiunii Linia bugetard CE Suma Data acordlirii Stadiul implementarii (it
: sau alth surss ) . :mplementare sau finalizat) |

I1T) In cazul In care cererea este selectats, sunt dispus si am capacitatea financiari de a dezvolta proiectul
in parteneriat cu un partener elvetian, ce va fi identificat ulterior,

X

Presedintele gsedintei Contrasemneazd pentru legalitate -
FULEKI Z TAN-HDISI.AU Secretar general
B WOHLFART ?UHOLF
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